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Indicaciones importantes

>

Por razones de seguridad, el teléfono sélo puede alimentarse con corriente del si-
guiente modo:
» Con la fuente de alimentacion original correspondiente.
Cddigo de referencia: L30250-F600-C14x (x: 1=EU, 2=US, 3=UK) o bien
» enuna LAN con PoE (Power over Ethernet) que cumpla el estandar IEEE 802.3af.

iNo abra nunca el teléfono o un equipo auxiliar! Si se presentan problemas, dirijase
al administrador del sistema.

> >

Utilice exclusivamente accesorios originales. La utilizacion de accesorios de otros
fabricantes es peligrosa y supone la exclusion de todo derecho de garantia, de res-
ponsabilidad por parte del fabricante y del sello de homologacién CE.

El sello CE confirma la homologacion de este equipo con arreglo a la normativa de
la UE. En la Unify-Experten-WIKI: http://wiki.unify.com en la seccion “Declarations
of Conformity” encontrara la declaracion de conformidad CE vy, en su caso, otras
declaraciones de conformidad existentes, asi como informacion adicional sobre las
normativas que restringen el uso de sustancias en los productos o se refieren a la
declaracion de sustancias en los productos.
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Todos los equipos eléctricos y electronicos deben llevarse a los puntos de recogida
municipales para su desecho. No esta permitido tirarlos junto con la basura domés-
tica.

La eliminacion apropiada y la recoleccién de equipos viejos por separado tienen
por objeto evitar dafios en el medio ambiente y para la salud. Estas medidas cons-
tituyen un requisito imprescindible para la reutilizacién y el reciclaje de equipos
eléctricos y electrénicos usados.

Para obtener mas informacién sobre la eliminacién de sus equipos usados, dirijase
a las autoridades municipales locales, al servicio de recogida de residuos compe-
tente, al establecimiento en el que adquirié el producto o a su distribuidor.

Estas indicaciones rigen Unicamente para los equipos instalados y vendidos en los
paises de la Unién Europea y que estan sujetos a la Directiva Europea 2012/19/
EU. En los paises que no pertenecen a la Union Europea pueden estar vigentes
otras disposiciones para la eliminacién de equipos eléctricos y electronicos.




Indicaciones importantes

El teléfono deberia utilizarse en un entorno controlado con un margen de temperaturas entre
5°Cy 40°C.

Para una buena calidad de comunicacion “manos libres” deberia quedar libre el area delante
del micréfono (parte frontal derecha). La distancia 6ptima para la comunicacion “manos libres”
es de 50 cm.

No coloque el teléfono en lugares expuestos a mucho polvo, ya que esto podria reducir consi-
derablemente la vida util del teléfono.

No exponga el teléfono a la accién directa de los rayos del sol ni a otra fuente de calor, ya que
esto puede dafar los componentes electrénicos y la carcasa de plastico.

No opere el teléfono en entornos con formacion de vapor (p. €j. el cuarto de bafio).
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Este documento contiene descripciones generales de todas las funciones posi-
bles que, en algunos casos, pueden no estar disponibles. Por ello, las presta-
ciones deseadas deberan estipularse individualmente mediante contrato.

Si su teléfono no dispone de alguna de las funciones descritas, puede deberse
a las siguientes razones:

+ La funcién no esta programada en su teléfono, dirijase al personal de admi-
nistracion del sistema.

+ Su plataforma de comunicacion no dispone de esta funcion, consulte al per-
sonal de administracion del sistema.

Estas instrucciones de manejo le ayudaran a conocer el OpenScape Desk Pho-
ne CP600 y sus funciones. Contienen informacion importante para la operacion
segura y correcta del OpenScape Desk Phone CP600. Respete escrupulosa-
mente estas instrucciones para evitar errores de manejo y poder utilizar de for-
ma optima su teléfono multifuncién dentro de la red.

Estas instrucciones de manejo deberian ser leidas y seguidas por todas las per-
sonas que instalen, manejen o programen el OpenScape Desk Phone CP600.

Por su propia seguridad, lea detenidamente el apartado de las indicacio-
nes de seguridad. Respete escrupulosamente estas instrucciones para no
dafiarse ni daiar a otras personas ni causar dafios en el equipo.

Estas instrucciones de manejo estan estructuradas de manera comprensible
para el usuario. Es decir, se le guiara paso a paso en el manejo del OpenScape
Desk Phone CP600.

Las tareas administrativas se describen en un manual aparte. Las instrucciones
breves de manejo contienen una explicacion rapida y eficaz de las funciones uti-
lizadas con frecuencia.
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a Llamada entrante

Andre-Marie Ampere
3336

Simbolos explicativos utilizados en este manual

Indicaciones
Indica un ajuste por medio de Interfaz web.

I8 Indica importante informacion adicional de manejo.

X Indica la necesaria intervencion del personal cualificado.

llustraciones para describir el manejo
Accion seleccionada

llustracién original en pantalla

Llamada entrante

Rechazar —~
Reenvio 5|

Andre-Marie Ampere
3336

llustracidn paso a paso de las instrucciones de manejo

Con el fin de garantizar que se puedan leer las instrucciones de manejo, se re-
nuncia a reproducir un fondo oscuro en la ilustraciéon paso a paso.

En el lado informativo de la izquierda se representa un campo justificado a la
izquierda.

Si se selecciona una accién, se justificara a la derecha y pasara a color verde.
Con el Softkey se ejecuta la accion.

También se puede confirmar la funcién seleccionada con la tecla @ del nave-
gador (= pagina 19).
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Rechazar (=)

00 6090 ¢

’@ Llamada en espera @"

Accion no seleccionada

llustracion en pantalla

Rechazar —~ o

Reenvio 5

Andre-Marie Ampere
3336

llustracidén paso a paso de las instrucciones de manejo

Sino se selecciona una accién, se justificara a la derecha y pasara a color claro.
También se presenta la Softkey correspondiente. La accion se puede ejecutar
pulsando la softkey sin que ésta deba ser seleccionada.

Navegacion y accion en listas
Seleccione en la lista de seleccion y desplace la lista con la tecla del navegador.

Salte al final de la lista pulsando de forma prolongada.

Salte al inicio de la lista pulsando de forma prolongada.

Volver atras.

Abra los contactos y detalles. Cambie a un nivel inferior.

Ejecute la accién Softkey en el elemento de la lista.

Tiene la misma funcién que con Softkey, pero funciona solo sobre un elemento
seleccionado.

OpenScape Key Module 600

Para el caso en el que una OpenScape Key Module 600 esté conectada, pue-
den estar programadas funciones y nimeros de llamada en las teclas.

Las teclas programadas de funcién o marcacion rapida se ilustran en las instruc-
ciones de manejo de la siguiente forma:

La tecla que se ilustra aqui del OpenScape Key Module 600 recibe la denomi-
nacion tecla de funcion en las instrucciones de manejo.
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El servicio de asistencia técnica sélo puede prestar ayuda si se presentan
problemas o defectos en el propio equipo.

Si tiene dudas sobre la operacion, consulte a su establecimiento especia-
lizado o a un administrador de red. Si tiene dudas sobre la conexién del

teléfono, dirijase a su proveedor de servicios de red.

El teléfono OpenScape Desk Phone CP600 ha sido desarrollado como equipo
de escritorio para la transmision de voz con conexion a una LAN. También pue-
de utilizarse como equipo auténomo. Cualquier otra utilizacion se considera
Ccomo uso no correcto.

En la placa de caracteristicas situada en la parte inferior del teléfono encontrara
los datos identificativos del teléfono; en ella se especifican la denominacion con-
creta del producto y el nimero de serie. El personal técnico le facilitara, si es
necesario, los datos necesarios sobre su plataforma de comunicacion.

Estos son los datos que debera indicar siempre que acuda al servicio de asis-
tencia técnica en caso de problemas o averias.

» Para garantizar una buena calidad de voz en la comunicacion manos libres,
asegurese de no tapar el area de delante del micréfono (parte frontal dere-
cha).

La distancia 6ptima son aprox. 50 cm.

» Para conseguir la mejor legibilidad posible en la pantalla, proceda del siguien-
te modo:

— Coloque la pantalla girando el teléfono e inclinando la pantalla de modo
que pueda mirarla de la forma mas frontal posible evitando los reflejos de
luz en ella.
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Conocer el OpenScape Desk Phone CP600

La siguiente informacion sirve para conocer los elementos de manejo utilizados con frecuencia y
las indicaciones de la pantalla.

La interfaz de usuario del OpenScape Desk Phone
CP600

ﬁ;j R S . \ QJG, j1

i )
1 1 1 4 Buzon de Voz
Martes 24 Sep 2015 Captura e

3336 e Ajustes ()

1 El microteléfono le permite telefonear de la forma habitual.

2 |La pantalla grafica le ayuda a manejar el teléfono intuitivamente > pagina 22.

3 | Con la tecla Menu cambia al menu principal.

4 Con el navegador puede navegar comodamente por las aplicaciones de su teléfono
- pagina 19.

5 |Con las Softkeys puede activar una funcion o abrir un menu - pagina 18.

6 Para configurar de forma optima las propiedades de audio de su teléfono, dispone de las
teclas de audio > péagina 18.

7 Mediante las LED de notificacion se sefalizan épticamente llamadas entrantes, nuevos
mensajes de voz o llamadas perdidas - pagina 45.

8 El teclado de marcacién sirve para introducir numeros de teléfono y escribir texto
- pagina 20.

9 Mediante la tecla Desvio de llamadas puede abrir p. €j. un menu con el que podra confi-
gurar los diferentes tipos de desvio - pagina 24.
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Conexiones en la parte inferior del teléfono

}.\Q

Cable especifico de pais

Fuente de ali- PC =
mentacion ¢
(en caso nece-

sario) Switch de red
—

Key Module
y Casco

telefénico

Auricular

)

Interfaz de servicio

Propiedades de su OpenScape Desk Phone CP600

Pantalla grafica de 4,3"

Tipo de pantalla )
Color de 480*272 pixeles

lluminacioén de la pantalla

Funcién manos libres full duplex

Casco telefonico

Interfaz para Key Module

Bluetooth 4.1 - pagina 81

Switch 10/100 Mbps-> pagina 17

Switch 1000 Mbps - pagina 17

Web based Management (WBM) - pagina 172

LED de notificacion (rojo/verde/naranja)

ANANIANIANIANIANIANI AN ANIAN

OpenScape Key Module 600 opcional
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El OpenScape Desk Phone CP600 dispone de un switch Ethernet Gigabit. Esto significa que us-
ted puede conectar un PC con un conector Gigabit-LAN directamente a la red LAN a través del
teléfono. La posibilidad de conexién del teléfono al PC debe haber sido activada previamente por

el personal técnico en el teléfono.

Switch de red OpenScape Desk Phone CP600 PC

Gracias a este tipo de conexion se evita ocupar una conexién de red en el switch utilizado y los
trayectos de cable resultan mas cortos.

El OpenScape Key Module 600 es un equipo auxiliar que se monta en la parte lateral del teléfono
y que ofrece 12 teclas iluminadas programables adicionales en dos niveles Tecla de Funcion.

Estas teclas se pueden programar segun se desee y utilizar > pagina 41.

La figura muestra el OpenScape Key Module 600. Puede conectar hasta cuatro OpenScape Key
Module 600.
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0000

Tecla |Funcion al pulsar la tecla

Activa la funcion de la opcion de pantalla de la izquierda y abre otro menu. Se utiliza en
el menu Favoritos como Tecla de Funcién > pagina 41.

@

Tecla Funcion al pulsar la tecla

€/ Activar/desactivar el altavoz > pagina 53.

155 Activar/desactivar casco telefénico > pagina 54.

Ab . . .. L. . .
123 Activar/desactivar microfono (también con manos libres) > pagina 64.

Si se pulsa, se ajusta con el regulador las propiedades, p. €j. el volumen de su teléfono.

-

Con estas teclas puede pasar a la aplicacion deseada.

= L=

Tecla |Funcion al pulsar la tecla

Muestra el menu principal, pantalla de inicio > pagina 22.

[ =
Cambiar entre el menu de desvios y la pantalla de Inicio > pagina 24.
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Con este elemento de manejo puede navegar por las listas y ejecutar acciones en el area selec-

cionada.

Funciones al pulsar la tecla

Pulse la tecla e .

En el modo de conversacion:
 Abrir informacién de participante

En ajustes:
* Ir a un nivel inferior

Pulse la tecla e .

En listas y menus:
* retroceder un nivel

En campos de entrada:
* borrar caracter a la izquierda del cursor

Pulse la tecla €9 .

En listas y menus:

* hojear hacia abajo
» Pulsar y mantener: saltar al final de la lista/del menu

Pulse la tecla ‘@ .

En listas y menus:

* hojear hacia arriba
» Pulsar y mantener: saltar al principio de la lista/del menu

@000 Q'

Pulse la tecla @ .

Ejecutar una accion para la entrada seleccionada.
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Teclado de marcacion

Entrada de numeros

Si en el estado de reposo del teléfono ha introducido un nimero, se abrira automaticamente un
campo de entrada de contenido numérico. Mediante el teclado y en el modo “123” (marcado en
la parte izquierda del campo de entrada) solo es posible entrar las cifras 0 hasta 9y los caracteres
Ty #.

123 33

3334 1 Miércoles
*J Llamada perdida

Paul Baum Miércoles ( o L Softkeys

3336

€) Llamada marcada x 31.Sep

3335

) Llamada marcada x 29:Sep

III» La rotulacion alfabética de las teclas de marcacion también le ayudara a la hora de introducir
numeros personalizados (ndmeros de teléfono en forma de nombre; p. ej. 0700 MODELO
= 0700 - 687837).

Entrada de texto

En situaciones en las que es posible introducir texto, podra introducir con las teclas de marcacion,
ademas de los digitos 0 a 9, la tecla de cuadrado y la tecla de asterisco, también texto, signos de
puntuacion y caracteres especiales. Para ello, pulse repetidamente las teclas de digito.

Ejemplo: Para escribir una “U”, pulse 2 veces la tecla del teclado de marcacién. Durante la
entrada se visualizan todos los caracteres que se pueden introducir con esta tecla. El caracter fo-
calizado se asume en el campo de entrada tras un breve espacio de tiempo.

# Compaiiia:

[~

Tlvs J Cursor a la izquierda | ¢

Cursor ala derecha /5

Copiar | g| )

"|» Si desea introducir un digito en un campo de entrada alfanumérico, pulse y deje pulsada la
tecla correspondiente y asi podra pasar por alto la seleccién de caracteres.
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Finalizar entrada:

# Compaiiia:

Iabc Unify

Cursor a la izquierda | <

Cursor a la derecha 5

Copiar (@

Pulse el Softkey en @ para finalizar la entrada.

Tabla de caracteres (varia dependiendo del ajuste de idioma actual)

Tecla |1x |2x |3x [4x |5x |6x |7x [8x [9x [10x |[11x |12x [13x |14x |15x |[16x |17x
™ 1| =l s| N[ L] Y] %

al bl c| 2| 3

dl e| ] 3

a g| h| i| 4

il k] 1] s

@ m| n| ol 6] 0

pl gl r|s| 7|8

tju| v| 8] d

wl x|yl z| 9

0| +

| T # ? O B - ( ) @ / _

Teclas con varias funciones:

u

Tecla |Funcidon durante la entrada de texto Funcién al pulsar prolongadamente
Escribir caracteres especiales. Desactivar timbre > pagina 131.
Cambiar entre mayusculas y minasculas y
entrada de cifras. Activar candado > péagina 137.
« Modo “Abc” Por defecto esta prestacion esta desactiva-
» Modo “ABC” da en su teléfono.
* Modo “123”

™ Escribir caracteres especiales (no en modo

123) Acceder al contestador.
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Pantalla grafica

El OpenScape Desk Phone CP600 esta provisto de una pantalla grafica a color - pagina 16.

Menu principal

Se accede al menu principal desde cualquier situacién con la tecla &. Se visualiza la hora, el
dia de la semanay la fecha, asi como el niumero propio. El menu principal tiene mucho mas, como
se muestra en la captura de pantalla. Es, como su nombre indica, el punto de partida de todo el

mendu.

Buzon de voz

Agenda en red

Reg. de llamadas

Captura

& Menu principal ——— Favoritos

—— Buzon de Voz
——Agenda en red
{—— Registro de llamadas

—— Captura
— Ajustes
L Paginas de usuario
Paginas de administra-
dor (Admin)

Ademas, los simbolos indican diferentes situaciones y controles:

Simbolo | Significado

% El tono de llamada esta desactivado > pagina 131

ﬂ El tono de llamada esta configurado como pitido - pagina 131
- La funcién No molestar esta activada > pagina 132

0 El candado est4 activado > pagina 137

3 La funcidn Bluetooth esta activada - pagina 76




23

Entradas del menu principal

El menu principal proporciona acceso directo a sus agendas, registro de llamadas y buzén de voz
o permite captura una llamada.

X Se trata de una funcién de Broadsoft especifica e indica la necesaria configuracién por
personal cualificado.

1114 sosew

Martes 2 s Agenda en red

Reg.de llamadas

Captura

Favoritos

El menu Favoritos permite configurar hasta 12 teclas virtuales, que son independientes del
dispositivo Key module conectado.

Buzoén de voz

Encontrara mas informacion en el capitulo Buzén de voz - pagina 45 y Escuchar mensajes de
voz - pagina 60.

Agenda en red

Si el teléfono esta configurado para que acceder al la agenda en red (solo en un entorno
BroadSoft), el teléfono muestra una opcidon de menu para acceder directamente al menu
Directorios desde la pantalla de inicio.

Registro de llamadas

Si el teléfono esta configurado para que se sincronice con el registro de llamadas de la red (solo
en un entorno BroadSoft), el teléfono muestra una opciéon de menu para acceder directamente
al registro de llamadas mediante el menu principal.

Captura

Si la funcién de captura de llamada esta configurada para el usuario (solo en un entorno
BroadSoft), el teléfono muestra en el menu principal la tecla de funcion Capturar.

Ajustes

En la pantalla principal si pulsa la tecla € cl ment se desplaza hacia abajo y se muestra una
nueva entrada que le permite acceder al menu de Ajustes.
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Menu de desvios

Para acceder al menu “Menu de desvios” pulse la tecla @33. Se le presenta las siguientes opcio-
nes:

Desvio de llamadas

Men de desvios

Desvio en caso de ocupado No conf. o=

Desvio si no contesta 16 segundos No conf.

[0
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Indicaciones contextuales

En la pantalla grafica de su OpenScape Desk Phone CP600 se muestra, dependiendo de la
situacion, diferente informacion ante la que puede reaccionar intuitivamente.

Accién con Softkey

Registro de llama-

3334

*J Llamada perdida 2 "-., ) /

3336

€J Llamada marcada x 10.97 el

3335
€J Llamada marcada x

abe Buscar...

3334

*J Llamada perdida Rlecoles

Paul Baum
ap

3336

€J Llamada marcada x

Miércoles

f\.'\ I““'I

31. Sep

{ \. |

3335
€J) Llamada marcada xf

R

29:Sep

Con la Softkey llamara al participante correspondiente.

Previamente puede seleccionar con las teclas del navegador € y @ una conversacion y con
abrir detalles de la conversacion - pagina 29.
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Accion mediante teclado de marcacion

Pulsando una tecla del teclado de marcacion puede empezar a marcar el nimero de llamada con
la busqueda automatica de numeros de llamada.

123 33

3334
*J Llamada perdida

n I:f»UI R Miércoles ( _ . y — SOftkeyS

3336

€J) Llamada marcada x

Miércoles

31. Sep

3335

€J Llamada marcada x

29:Sep

Tras introducir las primeras cifras se abre un campo de entrada para marcar el nimero de llamada
y se le ofrecen conversaciones que coinciden con los niUmeros ya marcados en los digitos corres-
pondientes. Si la conversacién ya aparece en la lista antes de completar la entrada, puede elegir
ya con el Softkey correspondiente - pagina 29 o iniciar una llamada con un nuevo numero.

Accion con tecla de navegador

Det. de contacto | n, |

)

Eliminar ﬁ \

Puede abrir una conversacion seleccionada con la tecla Q del navegador para obtener mas de-
talles > péagina 25.
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Las descripciones que se presentan a continuacién le ofrecen una vision general del manejo de
su teléfono.

Antes de ocuparse de las funciones y los ajustes, deberia configurar la Contrasefia usuario
para proteger su teléfono de accesos no autorizados > pagina 134.

Gracias a las teclas Mode - pagina 18 puede acceder en cualquier momento al menu principal o
acceder al menu Menu de desvios.

Con las teclas del navegador puede hojear por los registros y confirmar las funciones deseadas
- pégina 19.

Si en un registro seleccionado se muestra la flecha (™, esto indica que hay disponible un menu
contextual para este registro > pagina 25.
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Registro de llamadas

Existen dos tipos de Registro de llamadas:
+ el Registro de llamadas local y
+ el registro de llamadas en red o basadas en servidor.

Se habla de registro de llamadas en red cuando el personal técnico ha configurado la interfaz co-
rrespondiente (acceso XSlI) al servidor.

El historial de llamadas, las entradas del registro de llamadas, se crean o actualizan en caso de

* una llamada aceptada previamente

* una llamada saliente

* una llamada perdida

* un registro de intercambio de datos de contacto tras sincronizacion automatica

La lista esta ordenada cronolégicamente después del ultimo evento. El evento mas reciente esta
primero en la lista.

Todas las llamadas

Andre-Marie Ampere
) Llamada marcada x

Georg Simon Ohm
%) Llamada marcada x

Isaac Newton
&) Llamada marcada x

El estado de un entrada en el registro de llamadas se indica con un simbolo.

Simbolo | Texto

(6] Llamada activa

~ Llamada perdida

€) Llamada elegida

2) Llamada aceptada

ao Mensaje de voz

ar Habia desviado la llamada
A Su llamada ha sido desviada
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Abrir detalles de registro

Puede abrir los detalles de un entrada del registro de llamadas seleccionada con la tecla de na-
vegacion § o iniciar una llamada con la Softkey Gl o con la tecla de navegacion @ . En caso
de una entrada no seleccionada, puede iniciar una llamada con la Softkey ClD.

Todas las llamadas

Andre-Marie Ampere
) Llamada marcada x

Georg Simon Ohm
%) Llamada marcada x

Isaac Newton
&) Llamada marcada x

Det. de contacto &
3339 —
3339 =)

o)

Eliminar &
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Borrar los registros de llamadas

Borrar registros por separado

Si, p. €j., ha marcado mal o ha interrumpido la marcacion antes de tiempo, también se genera un
registro en conversaciones. Dicho registro puede borrarse al momento. También los registros de
llamadas entrantes que ya no sean precisos pueden borrarse de la lista.

Todas las llamadas

Andre-Marie Ampere
¢ Llamada marcada x

Georg Simon Ohm
%) Llamada marcada x

Isaac Newton
«J Llamada marcada x

Det. de contacto & ' -

\é b

Eliminar

Pulse la Softkey en para borrar el registro. No se realiza consulta de seguridad.



31

Borrar todas las entradas del Registro de llamadas

Puede borrar en bloque la lista de llamadas.

Todas las llamadas

Andre-Marie Ampere
) Llamada marcada x

Georg Simon Ohm
%) Llamada marcada x

Isaac Newton
&) Llamada marcada x

Pulse la tecla ‘@ para ir a la linea Registro de llamadas, y pulse la tecla e para abrir el menu
Opciones de lista.

Opciones de lista

Confirme la opcion. Se borran la lista completa.
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Filtrar y ordenar el Registro de llamadas

Las llamadas también pueden filtrarse por las llamadas perdidas, marcadas y entrantes.
Otra opcién es la ordenacion alfabética.

X Pregunte a su administrador si esta funcion esta disponible en su teléfono.

En la pantalla del registro de llamadas puede acceder a un “filtro” mediante la tecla de atajo.
Esta tecla se utiliza para cambiar entre tipos de llamadas. Al principio no se aplica el filtro, es decir,
todas las llamadas se muestran en el registro.

Si pulsa la tecla de atajo, aparece el cuadro del filtro con las siguientes posibilidades:

* Todas las llamadas
» Llamadas perdidas
* Llamadas entrantes
* Llamadas marcadas
* Ordenacion A-Z

Pulsando varias veces la tecla de atajo podra seleccionar el filtro deseado.

Todas las llamadas
Filtrar

Llamadas perdidas

Fred Flintstone Llamadas entrantes

Llamada marcada x LLamadas marcadas’
« ¢ Ordenacion A-Z

Bambam
+) Llamada marcada x

Pebbles 1Aug

« Llamada marcada x

El filtro se muestra en el encabezado de la pantalla. Las distintas funciones de la lista pueden
seleccionarse pulsando la tecla de atajo.

En este ejemplo se selecciona el filtro Llamadas perdidas.

Todas las llamadas
o

Todas las llamadas
Llamadas entrantes

iz i |
Fred Flintstone Llamadas marcadas

+2llamada marcada x Ordenacion A-Z

Bambam

+jLlamada marcada x

Pebbles

€2 Llamada marcada x
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Se muestran las llamadas perdidas:

Llamadas perdidas Y

' -

Fred Flintstone
X Llamada perdida

Bambam
X llamada perdida

Pebbles

X Llamada perdida
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Agendas en red

Si el personal técnico ha configurado una interfaz al servidor, el sistema le ofrecera varias agen-
das telefonicas (listines) que estan guardadas en el servidor. En caso de que exista, solo es po-
sible editar la agenda personal en red.

Requisito: Se han configurado en el servidor una o varias agendas telefénicas (listines generales
o personales). Consulte al personal técnico.

Seleccionar usuarios de una agenda telefonica

Pulse la tecla & para acceder al Menu de Inicio y pulse la Softkey Agenda en Red para acceder
a las agendas de contactos.

Agenda en red 5

Todas @J

Personal ©

Corporativa

Se ofrecen las agendas telefénicas (listines) configuradas en el servidor. Los nombres que se
indican aqui son ejemplos.

Al elegir la agenda de la empresa se visualiza, p. €j., lo siguiente:

Empresa
Andre-Marie Ampere Ty
Comenzar una nueva conversacion

Georg Simon Ohm
Comenzar una nueva conversacion

Isaac Newton
Comenzar una nueva conversacion
~

Seleccione un usuario con las teclas € y @ .
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Abrir la informacion detallada de un usuario en la agenda o llamar al usuario

Para abrir la entrada de un usuario de la agenda pulse la tecla de navegacién e También puede
iniciar una llamada con la Softkey @ o con la tecla de navegacion @ . En caso de no haber
seleccionado ningtin usuario de la agenda, puede iniciar una llamada con la Softkey Q.

Pulse la tecla Q para abrir la informacion detallada relativa al usuario. En la pantalla se visualiza-
ra, p. €j. lo siguiente:

Daniel Bernoulli =
3338 (L2 )

Det. de contacto | &

Los datos de contacto de un usuario también pueden consultarse mientras se mantiene una
conversacion con él.

Si es usted quien ha llamado al usuario, el proceso se registrara en el registro de llamadas, tanto
si la llamada se establece como si no. La conversacién con este usuario se puede volver a con-
sultar mas tarde para ver informacién detallada, llamar al contacto o borrar la conversacion.
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Buscar usuarios en la agenda telefonica

Para realizar una busqueda en una agenda telefénica, seleccione primero la agenda
(> pagina 34).

Empresa

Andre-Marie Ampere @)
Comenzar una nueva conversacion s

Georg Simon Ohm
Comenzar una nueva conversacion

Isaac Newton i
Comenzar una nueva conversacion N
~

abe Ohm

Daniel Bernoulli
Comenzar una nueva conversacion

Andre-Marie Ampere
Comenzar una nueva conversacion

Georg Simon Ohm
Comenzar una nueva conversacion

Isaac Newton
Comenzar una nueva conversacion
~

~

Pulse la tecla para pasar del modo numérico al modo alfanumérico. Puede llamarse inmedia-
tamente al usuario relacionado en la lista de resultados pulsando Softkey.
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Crear un contacto en la Agenda Personal

Pulse la tecla & para acceder al Menu de Inicio y pulse la Softkey Agenda en Red.

Seleccione la Agenda Personal.

Agenda en red (&)

Todas @

Personal =

Corporativa

Pulse la tecla @ para desplazarse hasta la linea Personal, y pulse la tecla e para abrir el menu

Opciones de lista.

Daniel Bernoulli
(_jzomenzar una nueva conversacion

Andre-Marie Ampere )
« fomenzar una nueva conversacion

n Georg Simon Ohm

«Fomenzar una nueva conversacion

Isaac Newton
«Fomenzar una nueva conversacion
S

Pulse la tecla e o pulse en la Softkey para crear un nuevo contacto



38

Opciones de lista
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Interfaz de telefonia

Vista de telefonia

Llamada entrante

El teléfono suena y la LED de notificacion parpadea. Ademas de las funciones del teléfono “cla-
sicas”, se ofrecen en la pantalla otras informaciones y funciones:

LED de notificacion
parpadea

& Llamada entrante

Seleccion de
una funcion
con Softkey

Rechazar =~

Reenvio 5|
Andre-Marie Ampere
3336

Ninguna funcion

Durante una llamada:

LED de notificacion
siempre iluminado

Retener 11
Consulta &P Seleccion de
onsulta 2 .
Andre-Marie Ampere una funcion
3336 con Softkey

Anadir particip. &

Transferencia ciega p

Flecha para otras
Opciones
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Cambiar menu durante una conexién

Durante una conversacion puede cambiar con la tecla 9 al menu Registro de llamadas.

Volver a la vista de

Aviso de conexion activa

PN\ 3334
= *J Llamada perdida

Daniel Bernoulli
*J Llamada perdida

PN 49 (173) 9713
= &P

Con la tecla & puede acceder al mend principal para desde alli regular en los Ajustes tal vez la
Brillo de pantalla de la pantalla. En caso de que desee activar rapidamente el No molestar, puede
cambiar temporalmente con la tecla al menu Menu de desvios y volver.

Simbolos en estado de conexion

Simbolo de estado
& Llamada entrante . para conexiones

Reenvio 5l

Andre-Marie Ampere
3336

Simbolo | Significado

j, El teléfono suena
) Tras la marcacion suena el teléfono de la otra extension
@ La conexion esta activa.

" Usted ha retenido la conexion (p. €j., en caso de consulta).

v Su interlocutor ha retenido la conexion.
El enlace de voz esta protegido (cifrado).
. El enlace de voz no esta protegido (no cifrado).

III» En los capitulos “Funciones basicas del teléfono” > pagina 53 y “Funciones de confort del
teléfono” > pagina 101 encontrara una descripcion detallada de las diferentes funciones.
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Teclas programables

Las teclas programables estan disponibles en el menu Favoritos o en un OpenScape Key
Module 600 opcional conectado - pagina 44.

Teclas programables en el menu Favoritos

Desde el menu Favoritos puede acceder a 12 teclas programables que puede asignar a funciones
y numeros de teléfono. Programe funciones preferidas que necesite para su trabajo diario.
Dado el caso, el personal técnico puede configurar teclas de linea o DSS > pagina 44 y

- pagina 23. Para programar una tecla de funcion, proceda del siguiente modo:

Buzon de Voz

Agenda en red

Ajustes

Favoritos

Pulse la Softkey en @ para acceder al modo de edicién.
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Sin asignar
Sin asignar

Sin asignar

Programacion de teclas: KM 1 Tecla 1

Etiqueta
Ajustes

Funcion Alt.

Timbre inmediato
Desvio

Marcacion rapida

~

Seleccione con la tecla €@ p. €j. la funcion Llamada en espera. Confirme la funcion con el Softkey.
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# Programacion de teclas: KM 1 Tecla 1 ‘/

Etiqueta

Llamada en espera’ #

Ajustes

Funcion Alt. Sin asignar ()

Si no desea cambiar la denominacion estdndar Llamada en espera, concluya la asignacion con
la Softkey (V). Recibe la confirmacion “Se han guardado los cambios”. El segundo nivel en
Favoritos no se puede utilizar.

Sin asignar
Sin asignar

Sin asignar

Favoritos

El Teclas de funcion Llamada en espera ya esta configurado y se puede utilizar.

Programar el acceso directo al registro de llamadas de la red

La tecla de funcién puede programarse para activar el acceso directo al registro de llamadas de
la red > pagina 41.



44

El OpenScape Key Module 600 disponen de 12 teclas que puede asignar a funciones o nimeros
de llamada a dos niveles. En caso de usar una tecla de funciones o de marcacion rapida, salte
con las y al nivel necesario.

Conectando otro Key Module dispondra de una mayor cantidad de teclas de funcion y de
marcacion rapida programables - pagina 17.

Dependiendo de la programacion, las teclas se utilizan como:

+ Tecla de Funcion > pagina 92
+ Tecla de marcacion rapida > pagina 92
» Tecla de Linea > pagina 118

Pulsando la tecla se activa la funcién programada, o se inicia el establecimiento de conexion del
numero de teléfono guardado > pagina 97.

El OpenScape Key Module 600 dispone de lineas de pantalla que también estan asignadas a una
tecla. Se representa la denominacion de la funcion o de un destino, un simbolo de accion y un
simbolo de estado.

El estado de una funcion también se reconoce por la indicacion de LED de la tecla correspondiente.

X Las teclas de linea solo pueden ser programadas por el personal técnico a través del menu
de servicio > pagina 51.

LED de estado Significado Tecla de Funcién
QP |desactivado La funcion esta desactivada.
ol E(LI;FD ParPa 1L dica el estado de la funcion (p. €j. verde o rojo).
) iluminado La funcién esta activa (p. ej. verde o rojo).

1 Las teclas LED que parpadean se representan en este manual con este simbolo, sin distinguir entre los diferentes
intervalos de intermitencia. El intervalo de intermitencia sefializa diferentes estados que se describen detalladamente
en los correspondientes apartados del manual.

@)

‘@ Llamada en espera (@) Softkey con LED de estado Accién Etiqgueta Estado

}
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Su personal técnico ha configurado la conexién de un buzén de voz en su teléfono. En el registro
de llamadas se incluye los mensajes de voz y se indica si hay nuevos mensajes de voz o no. Para
acceder al buzén de voz vaya al menu principal - pagina 22. Para escuchar los mensajes nue-
vos, llame al nimero del buzén de voz.

En los teléfonos MultiLine sdlo se registran mensajes para la linea principal.
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Configuracion

Con la tecla €& puede acceder al menu principal y cambiar luego a los ajustes.

2

Registro de llama-

1 1 14 Correo de voz
Ma

tiembre AJ ustes

Ajustes

+ Péaginas de administrador (Admin)

Paginas de usuario

kkkkkk
123

Cancelar

Al acceder por primera vez a los ajustes de usuario debe introducir la Contrasefia usuario
- pégina 134.
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Configuracion de usuario

Menu

A través del menu “Péaginas de usuario” puede realizar ajustes locales para su OpenScape Desk
Phone CP600.

III» El personal técnico puede bloquear u ocultar por configuracion los ajustes del menu de
usuario.
En caso de que el parametro este bloqueado, al intentar modificarlo se mostrara el mensaje:
“Este parametro no se puede modificar”.

La estructura de menus comprende varios niveles.

Péaginas de usuario

+ Audio
+ Bluetooth

+ Configuracion

"|» Puede realizar también todos los ajustes a través de la interfaz web de su OpenScape
Desk Phone CP600 > pagina 172.

Boton

En los menus existen botones con los que activar y desactivar funciones. Ejemplo:

Procesamiento

Perm.llam.en espera

Ocupado al marcar ; <

la derecha. También puede seleccionar la opcion con las teclas €% y @ y confirmar con
para accionar el botén.

Pulse la Softkey “Permitir lamada en espera” para permitir la funcion. El boton se desplaza haa
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Procesamiento

Perm.llam.en espera

Ocupado al marcar a

Pulse la Softkey en V) para grabar el nuevo ajuste.

Parametro

Ajuste nuevos valores en algunos submenus.

Llamadas conectadas

~

Perm. unién llam.

Unir en conferencia

Perm. aviso reten.

Pulse la Softkey en #) para abrir el ajuste.

# Demora aviso ret.

Pulse la Softkey p. ej. en el valor 4. Vuelva con el ajuste modificado al menu anterior.
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Llamadas conectadas

~

Perm. union llam.

Unir en conferencia

Perm. aviso reten.

Salga del mena.

Nivel

En menus con nivel puede ajustar, p. €j., el volumen o la iluminacién. Este es un ejemplo de
iluminacién de pantalla. Para hacerlo, cambie al menu de ajustes de teléfono

- Teléfono

Copia de seguridad/Restaurar

Salvapantallas

Programar teclas

y abra el menu para pantalla con la Softkey.

Pantalla

Abra el menu de ajuste de iluminacion
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i Brillo de pantalla

Aumentar +

Reducir —

Establezca la iluminacién deseada. Para hacerlo también puede usar la tecla GlE. La pantalla se
ajusta al momento.

¢ Brillo de pantalla

Aumentar 4+

Reducir —

Finalice el ajuste con la Softkey en @

pa Pantalla

Tast.-Modulkontrast

Brillo Mod.tec.

Guarde los nuevos ajustes.
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Menu de ajustes Opciones Encontrar en
Fecha y hora - pagina 148
Volumenes - pagina 153
Audio Configuracion - pagina 154
Tonos de llamada especiales - pagina 160
Bluetooth - pagina 81
Desvio de llamada - pagina 68
Configuracion Funciones de confort - pagina 101
Keyset - pagina 126
Salvapantallas - pagina 142
Teléfono Pantalla - pagina 140
Teclas programables - pagina 92
. Pais - pagina 165
Localidad . s
Idioma - pagina 163
Seguridad Contrasefia - pagina 134
Informacién de red - pagina 166
Info. diagndstico - pagina 169
Reponer teléfono - pagina 168

Através de la funcién “Admin” y de la introduccion de la contrasefia de administracién, se accede

al area de administracion.

Encontrara una descripcién detallada sobre este tema en el manual de administracién de su telé-

fono.

Durante una actualizacion de software el teléfono debe permanecer conectado a la fuente
de alimentacion, a la LAN o a la linea telefénica.

El proceso de actualizacién se reconoce por las indicaciones de pantalla correspondientes
y/o los diodos luminiscentes que parpadean.
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1

a

Llamada entrante

Thomas Meier
1234954

»

f

dado el caso

Llamada entrante

Thomas Meier
1234954

Contestar @ O

0 bien

dado el caso

Para poder ejecutar en el equipo los pasos descritos aqui, se recomienda
encarecidamente leer detenidamente el capitulo introductorio “Conocer el
OpenScape CP 600” - pagina 15 y “El manejo de su OpenScape

CP 600” > pagina 27.

El teléfono suena cuando el tono de llamada esta activo. Ademas, parpadea

el LED de notificacion. Si se ha recibido informacion sobre el interlocutor (nom-
bre, nimero de teléfono), ésta aparecera en la parte informativa de la izquierda
de la pantalla.

Si esta realizando ajustes en el teléfono en el momento de recibir una
llamada entrante, este proceso se interrumpe. Con la tecla & puede
volver en todo momento al punto de la estructura de menu en el que
fue interrumpido a no ser que haya vencido el tiempo de la contrasefa.

X Si ha configurado para su teléfono una melodia de muestra > pagina 156
o un tono de llamada > pagina 155 es posible que el personal técnico
haya ajustado un tono diferente dependiendo del tipo de llamada.

El teléfono suena. Se indica la persona que llama. El LED de notificacién
parpadea.

Descuelgue el auricular.

Regule el volumen de conversaciéon > pagina 18.

El teléfono suena. Se indica el niUmero o el nombre de la persona que llama. El
LED de notificacién parpadea.

Pulse Softkey

Pulse la tecla. La tecla se ilumina. La funcién “manos libres” esta activada.

Regule el volumen de conversaciéon > pagina 18.
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a Llamada entrante

Thomas Meier
1234954

N1y

dado el caso

O Auto-Headset @/‘ D

o bien

Favoritos O
X\ 3

Auto-Headset SR, )

 Ajuste el volumen mientras telefonea con la funcién “manos libres”.
+ La distancia 6ptima al teléfono en una comunicacion “manos libres” es
de 50 cm.

Requisito: Se ha conectado previamente un casco telefénico.

Cerciorese de que los ajustes para la conexién del casco telefénico son
correctos - pagina 159.

\I/l/
El teléfono suena. Se indica la persona que llama. EI LED de la tecla par-
padea.

Pulse la tecla.

Regule el volumen de conversaciéon > pagina 18.

X El personal técnico ha configurado de forma adicional una Tecla de fun-
cion con la funcion “Auto-Headset” (AICS Zip tone) (= pagina 92).

Pulse Tecla de funcién para activar la aceptacion automatica de llamadas. El
LED de las teclas y la tecla de casco telefénico se iluminan.

Pulse la tecla, si no hay un OpenScape Key Module 600 conectado.
Pulse la Softkey
Seleccionar funcion

Pulse Softkey para activar la aceptacién automatica de llamadas. EI LED de las
teclas y la tecla de casco telefénico se iluminan.

Las llamadas se sefalizan con un tono breve en el casco telefénico y seguida-
mente se establece automaticamente el enlace.

Si desea volver a atender las llamadas de forma manual, desactive la acepta-
cion automatica con la tecla “Auto-Headset”. Ambas teclas se apagan.
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D, -

»

/

e

e

Tenga en consideracién los dos procedimientos distintos y, dado el caso,
active su modo preferido > pagina 158.

Requisito: Esta realizando una llamada a través del auricular.

X Las funciones Micréfono y Altavoz han sido autorizadas por el personal
técnico.

Mantenga pulsada la tecla y cuelgue el auricular. A continuacion, suelte la tecla
y continde la comunicacion.

Si esta ajustada la escucha por altavoz al modo US, no sera necesario, cuando
cambie a la funcién “manos libres”, que mantenga pulsada la tecla de altavoz al
colgar el microteléfono.

Pulse la tecla.

Cuelgue el auricular. Continte la comunicacion.

En caso de conexion de voz segura le aparecera un simbolo de candado
en la pantalla grafica.

Requisito: Esta realizando una comunicacion en el modo “manos libres”.

Descuelgue el auricular.

La tecla se apaga.

Pulse la tecla y manténgala pulsada (la escucha por altavoz esta activada),

Pulse la tecla. La funcion “manos libres” esta activada.

Pulse la tecla

Pulse la tecla. La funcion “manos libres” esta activada.
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©

©

28\
Retener (1D C

0 bien

() Retener

-

Reconectar C

0 bien

() Retener

@)

Finalizar = a

Las personas presentes en la sala pueden escuchar la conversaciéon. Comuni-
quele a su interlocutor que va a activar el altavoz.

Requisito: Esta realizando una llamada a través del auricular.

Pulse la tecla.

Pulse la tecla iluminada.

Mantenga pulsada la tecla iluminada y cuelgue el microteléfono.

Con esta funcion la llamada actual se retiene para impedir, p. €j., que el usuario
pueda escuchar durante una consulta interna. El participante en espera escu-
cha una melodia de espera.

Pulse Softkey. La llamada se retiene.

Pulse Tecla de funcién. La tecla se ilumina. (La tecla “Retener” debe estar confi-
gurada en el OpenScape Key Module 600 o en el menu Favoritos > pagina 92).

En el menu principal se indica que una llamada esta en espera. A su vez, la in-
dicacién de llamada se ilumina de color naranja.

Sino retoma la llamada en espera tras un determinado periodo de tiempo,
se emitira un tono de tres pitidos a modo de recordatorio. En la pantalla
solo se visualizan las dos funciones “Recup llam retenida” y “Finalizar”.
La indicacion de llamada parpadea naranja y el teléfono suena. Puede en-
contrar los parametros de configuracion en - pagina 57 y - pagina 57.

Recuperar la llamada retenida:

Pulse Softkey. Retoma la llamada.

Pulse la Tecla de funcién luminosa “Retener”. (La tecla “Retener” debe estar
configurada > pagina 92.)

Desconectar conversacion retenida:

Pulse Softkey para desconectar la llamada retenida.
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Ajustes D

+ Paginas de usuario =) D
dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D

Llamadas conectadas ©) D
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Ajustes D

+ Paginas de usuario =) D
dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D

Llamadas conectadas =) O
S

Demora aviso ret. 3 (@) D
JO¥.
v

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.

Con la funcion “Rellamada de retencion” se determina el tiempo tras el que se
le recordara automaticamente que hay un usuario retenido. El valor mas bajo es
3, es decir, la rellamada tiene lugar después de 3 minutos. El valor maximo es
de 15 minutos.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey
Cambiar a Demora aviso ret.. Se muestra la configuracion actual.

Pulse la Softkey

Confirme con Softkey para ajustar la nueva hora.

Grabar ajuste con Softkey.
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D
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-

+ Configuracion

VN
Llamadas conectadas @ O

S
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Retener y colgar

v a»

La funcion tiene efecto en conversaciones en las siguientes circunstancias:

» Usted mantiene una conversacion y cuelga.

» Usted esta realizando una llamada de consulta y el segundo usuario cuelga.

* Ha aceptado una segunda conversacién y usted o el segundo usuario ha
colgado.

Mediante “Retenery colgar” puede determinar si desea retomar la conversacién
retenida inmediatamente o recibir la opcién tras un tiempo determinado.

Esta funcidon no se puede utilizar en teléfonos MultiLinea.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.
Cambiar a Retener y colgar.

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.
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Ajustes D

+ Paginas de usuario =) D
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+ Configuracion = D

Llamadas conectadas ©) D
S

Musica en espera [ @Y )
. ]

o0 bien

o bien

0 bien

<

Si es retenido por un interlocutor con el que esta realizando una comunicacion,
oira una melodia de espera, siempre que haya activado esta opcion.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey
Cambiar a Musica en espera.

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.

Pulse Softkey

Pulse la tecla. EI LED de tecla se apaga.

Pulse la tecla. EI LED de tecla se apaga.

Cuelgue el auricular.
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Buzén de voz

Buzén de voz

0 bien
YO

® O

El requisito es que en la plataforma de comunicacién esté configurado un buzén
de voz para mensajes de voz (véase - pagina 45).

Si hay nuevos mensajes, se ilumina LED de notificacion. Se apaga cuando
se han escuchado todos los mensajes nuevos. Se muestra la cantidad de
mensajes.

Pulse la tecla del menu principal.

Abrir con Softkey. Se llama al sistema de mensajeria vocal.

Si hay algun mensaje, esto se visualizara en el registro de llamadas "Buzén de

vozZ .

En el menu registro de llamadas seleccione el buzén de voz (> pagina 28).

Confirme conversacion mediante Softkey. Se establece la conexion con el
sistema de mensajeria vocal. Siga las instrucciones acusticas
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»

123 Marcar un nimero... @
| 1 1]
anm

12382631565 ©)

Peter Maier @ O

Si ha activado la opcion “Rechazar llamada mientras se marca”
- pagina 113, no podra ser interrumpido por una llamada.
Una persona que llama oira entonces el tono de ocupado.

Puede llamar a un participante introduciendo su numero mediante el teclado de
marcacién o buscandolo en la lista permanente Registro de llamadas.El Re-
gistro de llamadas incluye:

* llamadas realizadas y recibidas
* participante de una agenda telefénica a nivel de empresa.

Verifique si el registro de llamadas esta activado en el caso de que no pueda
detectar llamadas realizadas o recibidas en la lista.

Descuelgue el auricular.

El campo de entrada en Registro de llamadas se abre en modo numeérico.

Introduzca el nimero de teléfono.

Confirme si el numero de llamada esta completo, o espere hasta que el tiempo
del temporizador de autollamada haya transcurrido (véase - pagina 112).

El contacto deseado se visualiza en la lista. Confirme mediante Softkey. La co-
nexion se establece.
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123

123 123456789

Georg Simon Ohm

123 123456789

Georg Simon Ohm

o bien

oF.

Si el auricular esta colgado, el establecimiento del enlace se realiza a través
de unos auriculares conectados o del altavoz (manos libres). La linea se ocupa
antes de marcar. Utilice si resulta necesario la funcién de busqueda en Registro
de llamadas (> pagina 30).

Entrar cifra con el teclado de marcacion

Pulse la tecla, si hay un casco telefénico conectado.

Pulse la tecla.

El campo de entrada en Registro de llamadas se abre en modo numeérico.

Entrar o completar el nimero de llamada.

Confirme si el numero de llamada esta completo, o espere hasta que el tiempo
del temporizador de autollamada haya transcurrido (véase > pagina 112).

La conversacion deseada se visualiza en la lista. Confirme mediante Softkey.
La conexidn se establece.

Si introduce primero el nimero de teléfono, al pulsar la primera cifra se ilumina
la tecla de altavoz o de casco telefénico.

Introduzca el numero de teléfono. Dado el caso, corrija la entrada con las teclas
de navegacion.

Confirme si el numero de llamada esta completo, o espere hasta que el tiempo
del temporizador de autollamada haya transcurrido (véase > pagina 112).

La conversacion deseada se visualiza en la lista. Confirme mediante Softkey.
La conexidn se establece.
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Rept. marc.

o . .y fass.
(&) Repetir marcacion &) (i

Si el Registro de llamadas esta desactivado, no se creara ningun historial
de llamadas. Si se han borrado todos los registros anteriores estara vacio.

Las ultimas conversaciones activas siguen arriba.

En los teléfonos MultiLine > pagina 118 sélo se registran las llamadas
para la linea principal.

En el menu Registro de llamadas, seleccione un contacto (> pagina 28).
Confirme conversacion mediante Softkey. La conexion se establece.
si el participante esta visible en la lista

Confirme mediante Softkey. La conexidn se establece.

Pulse la tecla del menu principal.
Pulse la Softkey
Seleccione Tecla de funcion

Pulse Tecla de funcién. Se establece la conexidn con el tltimo usuario marcado.

Pulse Tecla de funcion. Se establece la conexion con el dltimo usuario marcado.
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Iniciar conferencia &% a

Para impedir que su interlocutor escuche la conversacion, p. €j., en caso de que
se realice una consulta en la habitacién, puede desactivar temporalmente el mi-
crofono del microteléfono.

Requisito: Esta realizando una comunicacion.

Pulse la tecla.

Pulse la tecla.

Durante una conversacion puede llamar a un segundo participante. La conexion
con el primer usuario se retiene.

Requisito: Esta realizando una comunicacion.

La conexién con un usuario esta establecida.

Pulse Softkey. Cambie a marcar.

Introduzca el numero de teléfono del segundo usuario

Busque usuarios en conversaciones (= pagina 34) y confirme mediante Softkey.
La conexion se establece.

Pulse Softkey.

Introduzca el numero de teléfono del segundo usuario

Busque usuarios en conversaciones (= pagina 34)y confirme mediante Softkey.
La conexion se establece.

Pulse Softkey: se inicia la conferencia.
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Recup llam retenida %) '

‘@ Auto-Headset

@,

Pulse Softkey. La consulta se concluye. Vuelve a establecerse la conexién con
el primer usuario.

Si el segundo interlocutor cuelga, usted recibira la invitacion para retomar la pri-
mera conversacion si “Retener y colgar” esta activado (= pagina 58). De no ser
asi, la primera conversacion seguira retenida hasta que usted reciba la invita-
cion tras un tiempo establecido.

Pulse Softkey. Vuelve a estar conectado con el primer usuario.

X El personal técnico ha configurado de forma adicional una tecla con la fun-
cion “Auto-Headset” (AICS Zip tone) en un Key Module o en el menu Fa-
voritos (> pagina 92).

Pulse Tecla de funcién para activar la aceptaciéon automatica de llamadas.
Esta tecla y la tecla de casco telefonico se iluminan.

Usted esta realizando una llamada de consulta y el segundo usuario cuelga.
Usted se vuelve a conectar automaticamente con el primer usuario en espera.
La solicitud “Recup llam retenida” desaparece.
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Comunicacion alternativa @ O

Retener @ '

¢

Andre-Marie Ampere @ D

Reconectar @ '

¢

Daniel Bernoulli @ D

Reconectar @ '

Requisito: Esta realizando una llamada de consulta - pagina 64 o ha contes-
tado una segunda llamada - pagina 104. Se encuentra en el menu de conexio-
nes.

Pulse Softkey.

Confirmando repetidamente “Comunicacion alternativa”, puede conmutar
entre ambos usuarios.

Pulse Softkey. Se desconecta la conexién activa.

Requisito: Esta realizando una llamada de consulta > pagina 64 o ha contes-
tado una segunda llamada - pagina 104. Se encuentra en el menu de conexio-
nes.

Pulse Softkey. La llamada de consulta o la segunda llamada y la primera llama-
da se retienen.

Pulse la tecla para cambiar a Registro de llamadas.

Mediante Softkey abra la primera llamada de la lista.

Pulse Softkey. Queda conectado con el usuario. La llamada de consulta o la se-
gunda llamada siguen retenidas.

Pulse la tecla para cambiar a Registro de llamadas.

Mediante Softkey abra la segunda llamada de la lista.

Pulse Softkey. Queda conectado con el segundo usuario. La primera llamada
queda en espera.
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Puede conectar al primer interlocutor con el interlocutor de la llamada de
consulta y finalizar asi la comunicacién con ambos interlocutores.

Requisito: Esta realizando una llamada de consulta > pagina 64 y se encuen-
tra en el menu de conexiones de una llamada activa.

Pulse Softkey. Los otros dos interlocutores se conectan entre si. A continuacién
puede colgar.

Requisito: Ademas, la interconexién debe estar permitida > pagina 67.

Cuelgue el auricular o, si se encuentra en modo “manos libres”, pulse la tecla
de altavoz. Los otros dos interlocutores se conectan entre si.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey
Pulse la Softkey
Active mediante Softkey

Grabe ajuste con Softkey.

Los contactos que hayan intentado llamarle quedaran marcados con un simbolo
en lalista de llamadas y estaran en los puestos superiores en la lista. Al lado del
nombre del menu Registro de llamadas estan en fondo rojo la cantidad de lla-
madas perdidas > pagina 22.

ElI LED de notificacion se ilumina en rojo si el personal especializado lo ha
configurado de esta forma. Al lado del nombre del menu Registro de llamadas
esta la cantidad de llamadas perdidas.

Pulse la tecla si es necesario para cambiar a Registro de llamadas.

Un contacto esta marcado como llamada perdida con & . Marque y confirme el
contacto para llamarlo.



68

Segun la configuracién llevada a cabo por el personal técnico y en funcion
del tipo de llamada, tiene a su disposicién el desvio estandar del teléfono.

Puede desviar a otro teléfono las llamadas dirigidas a su teléfono. Puede editar
y activar y desactivar el desvio de llamadas también durante una llamada.

X La funcion Desvio debe haber sido autorizada por el personal técnico.

En los teléfonos MultiLine - pagina 44, el desvio de llamadas s6lo puede
ajustarse para la linea principal.

En el menu de desvio de llamadas pueden programarse tres condiciones de
desvio:

* Incondicional

* Ocupado
» Desvio si no contesta (tras x tonos)

Debido a su efecto directo, el “Incondicional” tiene la prioridad mas alta, seguido
del “Desvio si no contesta” (tras x tonos) y “Ocupado”.

La opcién “Incondicional” se muestra en el menu principal de la pantalla gréafica
y en la tecla de presencia LED.

La informacion puede mostrarse para todo tipo de desvios de llamadas
si el administrador asi lo ha configurado.

En el menu Presencia, se muestran los tres tipos de desvio:

Incondicional @ Nuamero de teléfono
de destino

Ocupado @ Numero de teléfono
de destino

Desvio si no contesta (tras x tonos) @ Numero de teléfono
de destino

Para cada tipo de desvio puede estar ya programado un numero de teléfono.
Por tanto, un Destino podria ser p. ej. el Destino 12345. El desvio no se puede
activar sin un numero de teléfono marcado.

Al configurar el desvio de llamadas por primera vez, se le pedira el nimero
de destino.

De manera alternativa puede programar en una o mas teclas desvios
con un destino determinado y un tipo de llamada o de desvio concreto
- pagina 96, si un OpenScape Key Module 600 esta conectado.
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Para activar, desactivar o configurar segun sus necesidades los desvios tiene
a su disposicion las siguientes funciones:

» "Activar o desactivar el desvio de llamadas” > pagina 70

» "Guardar numeros de destino para desvio” - pagina 70

» "Copiar y pegar nimeros de destino” > pagina 71

+ "Activar/desactivar tipo de desvio” > pagina 73

* "Determinar la duracion de la sefalizacion de llamada antes de que se active
el desvio si no contesta” > pagina 74
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Se desvian todas las llamadas sin tener en cuenta otros ajustes. Es indispensa-
ble para efectuar el desvio que se introduzca un destino del desvio. Si no se
introduce un destino, cuando intente activar el desvio se le emplazara automa-
ticamente a introducir un destino.

Pulse la tecla para abrir el menu Presencia.

Active mediante Softkey.

Todas las llamadas son desviadas.

Salir del menu

Esto se aplica a todos los tipos de desvio de llamadas.

Los ajustes de los desvios de llamadas pueden realizarse alternativamen-
te a través del menu del usuario (= pagina 103) o también a través de la
Interfaz web > pagina 172. Si se entra un numero de llamada por primera
vez, ya no se podra borrar mediante la configuracion local del teléfono,
sino que solo se podra sobrescribir.

Abra el menu Presencia.

Abra el menu “Reenviar a”.

Abrir editor de destino para Softkey

Si su destino deseado no esta indicado o todavia no hay ninguno, introduzca
el numero de teléfono de destino mediante el teclado de marcacion.

Introduzca/modifique el niumero de teléfono de destino. Finalice su entrada
mediante Softkey.

Confirme mediante Softkey un destino ya indicado.

Esto se aplica a todos los tipos de desvio de llamadas.




Desviar todas las llamadas @ @ O

Q

Destino

ay.

1233335

Yo

0 bien

3338 (V) o )

Desviar todas las llamadas (=) @« (o )

¢

.

Destino

123 335

Y o
Copiar & (i)
X D

© Gl
o

2 Oa

¢

Ocupado

Abra el menu Presencia.

Abra el menu “Reenviar a”.

Abra el editor para el destino con la Softkey.

Si su destino deseado no esta indicado o todavia no hay ninguno, introduzca
el numero de teléfono de destino mediante el teclado de marcacion.

Introduzca/modifique el numero de teléfono de destino. Finalice su entrada
mediante la Softkey.

Confirme mediante la Softkey un destino ya indicado.

Esto se aplica a todos los tipos de desvio de llamadas.

Se copia el numero de destino actual de un tipo de desvio. Por ejemplo el
numero de destino actual para Todas las llamadas sera también el numero
de destino actual para No contesta.

Abra el menu Presencia.

Abra el menu “Reenviar a”.

Abra campo de entrada con Softkey (= pagina 20)

Se muestra el campo de entrada

Copie contenido de campo de entrada mediante Softkey.

Salga del editor mediante Softkey.

Vuelva al menu Desvio mediante Softkey.
Seleccione el tipo de desvio,
aqui p. ej. Ocupado

y abra.
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Abra campo de entrada con Softkey (= pagina 20)

Se muestra el campo de entrada.
Seleccione Pegar.

Pegue memoria temporal mediante Softkey.
Finalice entrada mediante Softkey.

Grabe cambios mediante Softkey y cambie al menu Desvio.
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Requisito: Para activar un tipo de desvio debe haberse entrado un destino
previamente.

Abra el menu Presencia.

El tipo de desvio “Desviar todas las llamadas” deberia estar desactivado si,
p. €j., desea utilizar el tipo de llamada “Ocupado”.

Desactive con la Softkey.

Tipo de desvio Ocupado esta desactivado

Active mediante Softkey.

Salir del menu Presencia.
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Puede ajustar durante cuanto tiempo o cuantas veces sonaré el teléfono antes
de que se active el desvio de llamadas “Desvio si no contesta”.

X Estos ajustes cambian en funcidn de si el personal técnico ha activado
o desactivado “Funciones de servidor”.

En caso necesario, pulse esta tecla para volver el menu principal.

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey.

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey.

Seleccione el tipo de desvio

El tipo de desvio “Desvio si no contesta” esta desactivado

Abra el tipo de desvio “Desv. no contesta: "ACTIVADO" para x”.

Seleccione “Num. timbres”.

Abra el campo de entrada con la Softkey (= pagina 20)

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca la cantidad o el tiempo deseados y confirme su entrada pulsando
la Softkey.

Se visualiza la nueva hora (en segundos)

Se visualiza la nueva cantidad de tonos de llamada.
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Guarde su entrada.

Guarde su entrada.

En caso necesario, pulse esta tecla para volver el menu principal.

Active el menu “Desvio”.

Seleccione el tipo de desvio

aqui Desvio si no contesta

y abralo.

En ocasiones, un usuario desvia su teléfono a otro usuario que a su vez tiene
activado un desvio o la funcién “No molestar”. De esta forma podria formarse
por ejemplo una cadena de desvios entre varios teléfonos cuyo ultimo eslaboén
seria el suyo.

En la pantalla de su teléfono se muestra la siguiente informacion de desvio:

e Quién llama
* Quién ha desviado primero o quién ha sido el ultimo en desviar.
» El motivo del desvio se sefaliza con un simbolo.

Se puede ajustar si se desea visualizar el primero o el Gltimo usuario que ha
desviado (véase > pagina 103).
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Bluetooth es un estandar abierto para una tecnologia de gran alcance para la
comunicacién inalambrica entre PC, tablets y teléfonos moviles.

A diferencia de la conexidn por rayos infrarrojos, Bluetooth no depende de un
contacto visual directo y puede utilizarse a una distancia de hasta 10 metros.

Para poder intercambiar datos entre equipos Bluetooth debe ejecutarse un pro-
cedimiento inicial de reconocimiento de los equipos.

Cuando se configura por primera vez una conexion con un equipo Bluetooth
debe estar activada esta funcién > pagina 83.

El OpenScape CP 600 es detectable para otros dispositivos de Bluetooth si ha
abierto un menu de acoplamiento.

Para evitar un uso no autorizado tras salir del menu de acoplamiento se inhabi-
lita el reconocimiento del OpenScape CP 600.

Incluso con el reconocimiento de Bluetooth desconectado, se sigue esta-
bleciendo una conexién con equipos ya acoplados.

Se denomina acoplamiento el proceso a través del cual dos equipos Bluetooth
se “reconocen” y “constatan” la posibilidad de un intercambio de datos. Sirve por
tanto para verificar la autorizacion de acceso de un equipo Bluetooth a una red
Bluetooth. Para ello se genera una clave de conexion de 128 bits, que se utili-
zara posteriormente para la identificacion.

El acoplamiento sélo tiene lugar en el primer contacto de un equipo Blue-
tooth con su OpenScape CP 600. Si los equipos Bluetooth se han acopla-
do correctamente una vez, no sera necesario volver a verificar la autoriza-
cion de acceso, sino que cada vez que se realice una nueva verificacion
se utilizara la clave de conexién antes creada.

A continuacion, los equipos encontrados vuelven a borrarse de esta lista.
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Puede conectar a su OpenScape CP 600 un casco telefénico Bluetooth que
esta aprobado para su utilizacién en el OpenScape CP 600. Consulte con el
personal técnico competente los tipos de casco telefénico homologados.

Requisito: La funcion Bluetooth del OpenScape CP 600 esta activada
- pagina 81.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
Pulse la Softkey

Seleccione el menu “Bluetooth”.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Conmute ahora su casco telefénico Bluetooth al modo de acoplamiento (véanse
las instrucciones de manejo del equipo).

Se visualizan los dispositivos acoplados. Inicie con Softkey la busqueda de nue-
vos dispositivos. Dado el caso, inicie o configure la funcién Paging del disposi-
tivo Bluetooth.

Se visualizan los dispositivos encontrados. Si es necesario, repita con Softkey.

Seleccione el caso telefonico en cuestion y abra con Softkey.

Confirme la consulta de acoplamiento con Softkey. Se acopla el dispositivo de
Bluetooth y se muestra en la lista.

Se solicita un PIN de acoplamiento

Introduzca un PIN de acoplamiento y confirme con Softkey. Se acopla el dispo-
sitivo de Bluetooth y se muestra en la lista.
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El casco telefénico Bluetooth debe conectarse ahora al OpenScape CP 600.

Seleccione el casco telefénico Bluetooth en la lista.

Confirme mediante Softkey para conectar. Recibe una confirmacion. La cone-
Xion se establece de inmediato y el casco telefonico esta listo para funcionar.

Pulse la tecla. Ahora deberia oir el tono de libre en el casco telefénico.

Se abre el campo de entrada.

Introduzca el nimero de teléfono.

Confirme si el numero de llamada esta completo, o espere hasta que el tiempo
del temporizador de autollamada haya transcurrido (véase > pagina 112).

El contacto deseado se visualiza en la lista. Confirme mediante Softkey. La co-
nexion se establece.

Dado el caso, configure el volumen de la llamada en el casco telefénico.
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Puede conectar a su OpenScape CP 600 una unidad de conferencia Bluetooth
homologada para su utilizacién en el OpenScape CP 600. Consulte con el per-
sonal técnico competente los tipos de conferencia homologados.

A continuacion se describen a modo de ejemplo la conexion y el servicio de la
unidad de conferencia “Konftel 55Wx”.

Requisito: La funcion Bluetooth del OpenScape CP 600 esta activada

- pagina 81. La unidad de conferencia “Konftel 55Wx” esta lista para el servicio
pero apagada (consulte las instrucciones de manejo “Konftel 55Wx”).

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Seleccione el menu “Bluetooth”.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Pulse en la pantalla tactil el simbolo Bluetooth en la unidad “Konftel 55Wx”.Esto
abre la ventana de dialogo que muestra dispositivos asociados y hace que el
Konftel 55Wx sea visible para otros dispositivos Bluetooth.

Inicie con Softkey la busqueda de nuevos dispositivos. Dado el caso, inicie o
configure la funcién Paging del dispositivo Bluetooth.

Se visualizan los dispositivos encontrados. Si es necesario, repita con Softkey.

Seleccione Konftel 55Wx y abra con Softkey.

Se requiere el PIN de acoplamiento para Konftel 55Wx.

Introduzca PIN de acoplamiento (“0000”) y confirme con Softkey. Una vez rea-
lizado correctamente el acoplamiento, el equipo se agrega a la lista de equipos
acoplados. Escuchara un tono de confirmacion leve del Konftel 55Wx antes de
que el dispositivo se apague de nuevo.
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La unidad Konftel 55Wx debe conectarse ahora con el OpenScape CP 600. Si,
p. €j., a continuacion desea colocar el Konftel 55Wx en otro sitio, debe desco-
nectarlo antes del OpenScape CP 600.

Seleccione Konftel 55Wx en la lista de los dispositivos acoplados.

Confirme mediante Softkey para conectar. La conexion se establece de inme-
diato y el Konftel 55Wx esta listo para funcionar.

Confirme mediante Softkey para desconectar. Recibe una confirmacion.

En caso necesario, salga del menu.

Requisito: La unidad de conferencia “Konftel 55Wx” esta lista para el servicio
pero apagada (consulte las instrucciones de manejo “Konftel 55Wx”). El
OpenScape CP 600 esta en estado de reposo.

Suenan tanto el teléfono como “Konftel 55Wx”. Se indica la persona que llama.
Para aceptar la llamada, ahora puede:

Pulse la tecla.

Pulse Softkey

Pulse la tecla para activar/desactivar de “Konftel 55Wx”.

Queda conectado con el usuario. El “Konftel 55Wx” esta activado. Ahora podra
por ejemplo iniciar una consulta o aceptar una segunda llamada para establecer
una conferencia.

Requisito: La unidad de conferencia “Konftel 55Wx” esta lista para el servicio
pero apagada (consulte las instrucciones de manejo “Konftel 55Wx”). El
OpenScape CP 600 esta en estado de reposo.

Pulse la tecla.

Introduzca el numero de teléfono. La “Konftel 55Wx” se activa autométicamen-
te. Una vez que el usuario haya contestado, usted podréa establecer una confe-
rencia a través de una consulta o de una segunda llamada.
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X el personal técnico ha activado la funcion Bluetooth para el teléfono.

También puede realizar el ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172).

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Active mediante Softkey. La funcion Bluetooth ha sido activada y se encuentra
ahora disponible.

Grabe ajuste con Softkey.
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Determine aqui el nombre con el que su OpenScape CP 600 se registra en
otros equipos compatibles con Bluetooth.

También puede realizar el ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172).

En el estado de suministro, su nombre Bluetooth es: IntegratedPhone.

Si se encuentra en la configuracién de Bluetooth, entonces el teléfono
esta visible. Si abandona el menu, entonces se oculta tras un breve perio-
do de tiempo.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey. Se muestra el nombre actual.

El nombre preconfigurado esta registrado.

Cambiar al nombre deseado y finalizar la entrada con el Softkey.

Grabe ajuste con Softkey.
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En el Gestor de emparejamiento Bluetooth estan disponibles las siguientes fun-
ciones:

+ Anadir dispositivo Bluetooth

» Borrar lista de dispositivos Bluetooth

» Conectar o desconectar equipos Bluetooth acoplados
» Borrar de la lista equipos Bluetooth individuales

» Cambiar de nombre equipos Bluetooth de la lista

Mientras se encuentre en este menu, el OpenScape CP 600 esta visible
para los dispositivos Bluetooth cercanos.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Se visualizan los dispositivos acoplados. Inicie con Softkey la busqueda de nue-
vos dispositivos. Dado el caso, inicie o configure la funcion Paging del disposi-
tivo Bluetooth.

Se visualizan los dispositivos encontrados. Si es necesario, repita con Softkey.

Si se ha encontrado al menos un nuevo dispositivo, seleccione el dispositivo
Bluetooth en cuestién y abra con Softkey.

Confirme la consulta de acoplamiento con Softkey. Se acopla el dispositivo de
Bluetooth y se muestra en la lista.

Se solicita un PIN de acoplamiento
Introduzca un PIN de acoplamiento y confirme con Softkey. Se acopla el dispo-
sitivo de Bluetooth y se muestra en la lista.

Su OpenScape CP 600 esta ahora “acoplado” con el nuevo equipo Bluetooth,
pero aun no esta conectado - pagina 84.

El acoplamiento sélo tiene lugar en el primer contacto de un equipo Blue-
tooth con su OpenScape CP 600. Si los equipos Bluetooth se han acopla-
do correctamente una vez, no sera necesario volver a verificar la autoriza-
cién de acceso, sino que cada vez que se realice una nueva verificacion
se utilizara la clave de conexién antes creada.
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Requisito: En la lista aparece al menos un equipo Bluetooth.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey. Se visualizan los dispositivos acoplados.

Recibe un mensaje que el OpenScape CP 600 ahora esta visible para
otros dispositivos Bluetooth mientras se encuentre en este menu.

Seleccione el dispositivo Bluetooth en cuestion.

Confirme mediante Softkey para conectar. Recibe una confirmacion. Suele ser
suficiente con activar el dispositivo Bluetooth para generar la conexién de forma
automatica.

Confirme mediante Softkey para desconectar. Recibe una confirmacion. La co-
nexiéon se desactiva de forma automatica cuando se desconecta el dispositivo
Bluetooth.

Salir del menu con la tecla de retroceso.
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Si su dispositivo Bluetooth es compatible con el sistema Proximity, puede acti-
var para ello el Supervision de proximidad. Si el dispositivo acoplado se encuen-
tra muy proximo del OpenScape CP 600, se genera la conexion de forma auto-
matica. Si el dispositivo se aleja, la conexion se desconectara de forma
automatica. La configuracion previa esta desactivada Supervision de proximi-
dad.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Abrir con Softkey.

Recibe un mensaje que el OpenScape CP 600 ahora esta visible para
otros dispositivos Bluetooth mientras se encuentre en este menu.

Se visualizan los dispositivos acoplados.

Seleccione el dispositivo Bluetooth en cuestion.

y abra. El estado del dispositivo se visualiza, p. ej. activado con “(aud)”.
Abra menu de configuracion con Softkey.
Seleccione la funcion “Supervision de proximidad”.

Active mediante Softkey.

La Supervision de proximidad esta activada.

En caso necesario, puede configurar “Umbral de proximidad” en funciéon de las
condiciones necesarias.

Abra ajustes para Umbral de proximidad con Softkey1.

Ajuste mediante Softkey para mas cerca.

Ajuste mediante Softkey para mas lejos.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajuste con la tecla Wipp.

Confirme ajuste con Softkey.

Grabe ajuste con Softkey y salga del menu.

Verifique los diferentes emplazamientos de su dispositivo Bluetooth en los que
todavia es posible mantener la conexion.

Este ajuste solo se puede leer.

Si su dispositivo Bluetooth no dispone de funcién de audio, debe desconectar el
audio en los ajustes del mismo. En la configuracion previa esta activado.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Recibe un mensaje que el OpenScape CP 600 ahora esta visible para
otros dispositivos Bluetooth mientras se encuentre en este menu.

Se visualizan los dispositivos acoplados.

Seleccione el dispositivo Bluetooth en cuestion.

y abra. El estado del dispositivo se visualiza, p. ej. activado con “pxp” para
“Proximity Monitoring”.

Abra menu de configuracion con Softkey.
Seleccione la funcion “Audio”.

Desactivar con Softkey.

Grabe ajuste con Softkey. El simbolo ¥4 en el nombre del dispositivo ha sido
eliminado.
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Puede borrar de la lista un solo equipo Bluetooth si p. ej. deja de encontrarse en
el area de cobertura durante un tiempo indefinido.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey. Recibe un mensaje de que el OpenScape CP 600 ahora esta
visible para otros dispositivos cercanos siempre que el menu esté abierto.

Se visualizan los dispositivos acoplados.

Seleccione el dispositivo Bluetooth en cuestion.

y abra.

Confirme borrado con Softkey.

Confirme de nuevo borrado con Softkey.
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Un equipo Bluetooth se registra en la lista con el nombre predefinido en el equi-
po, que suele ser el nombre de un tipo de equipo. Puede modificar este nombre
de registro.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey. Recibe un mensaje de que el teléfono ahora esta visible para
otros dispositivos.

Se visualizan los dispositivos acoplados.

Seleccione el dispositivo Bluetooth en cuestion.

y abra.

Abra menu de configuracion con Softkey.

Se muestra el nombre actual. Abrir nombre de campo con Softkey.

El nombre preconfigurado esta registrado.

Cambiar al nombre deseado y finalizar la entrada con el Softkey.

Grabe ajuste con Softkey.
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En la lista negra se incluyen los equipos Bluetooth cuyo intento de conexién
debe ser rechazado por OpenScape CP 600. No se impedira la conexién siem-
pre y cuando el intento de conexion desde OpenScape CP 600 tenga éxito.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey.

P. ej., no se han entrado dispositivos.

Inicie con Softkey la busqueda de dispositivos cercanos.

Repita con Softkey la busqueda si es necesario.

Abra un dispositivo encontrado en la lista de busqueda con Softkey. Recibe p.
ej. el mensaje: “Se ha anadido smartphone a la Lista negra”. El dispositivo se
ha borrado de la lista de busqueda.

Dado e caso, afiada otro dispositivo a la Lista negra,

o salga del menu de busqueda.
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e Pulse la tecla del menu principal.

Ajustes (o ) Pulse la Softkey

+ Paginas de usuario @ D Pulse la Softkey

dado el caso Eﬁ Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
+ Bluetooth = o ) Pulse la Softkey
Lista negra ) o ) Abrir con Softkey.
U Smartphone @ @  Abraeldispositivo Softkey.

Eliminar @) (g Confirme borrado con Softkey. Se borra el registro.

e Salga del menu.
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[ =
Ajustes D
+ Péginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

+ Bluetooth S D
Baliza Eddystone S O
Activar oDN. )
O

URI  https://www.unify.com @ O

abe  hitps://www.unify.com @O

=

O
Intervalo (ms) 1000 @) O
123 1200 (W) O

Los beacons permiten al teléfono establecer contacto con smartphones o ta-
blets cercanos a través de Bluetooth. Una vez establecido el contacto entre el
teléfono y, p. ej., un smartphone se puede intercambiar informacién. Eddystone
es un proyecto de cddigo abierto de Google para aplicaciones Beacon.

También puede realizar el ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172).

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Active mediante Softkey. La funcion Bluetooth ha sido activada y se encuentra
ahora disponible.

Seleccionar la entrada para URI

Se muestra la direccién actual. Abrir campo URI con Softkey.

Puede que se haya introducido una direccion.

Cambiar a la direccion deseada y finalizar la entrada con Softkey.

Seleccionar la entrada para Intervalo (ms)

Se muestra el intervalo actual. Abrir campo Intervalo (ms) con Softkey.

En caso necesario introducir un nuevo valor.

Cambiar al valor deseado y finalizar la entrada con Softkey.

Guardar los valores modificados con Softkey.
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Puede establecer para el teléfono una serie de funciones segun necesite sobre
teclas programables Teclas de funcién del OpenScape Key Module 600.

Si no ha conectado un OpenScape Key Module 600, tiene a disposicion el
menu Favoritos en el que puede programar las funciones que se utilizan con
asiduidad. Cémo asignar Teclas de funcion en este menu lo encontrara en
- pagina 41.

El OpenScape Key Module 600 esta provisto de 12 Teclas de funcién, pudiendo
programarse todas ellas en dos niveles > pagina 41. Con las dos teclas de nivel
puede saltar entre niveles de teclas. Las Teclas de funcion también pueden pro-
gramarse a través de la interfaz web > pagina 172.

1. Sin asignar 23.No molestar

2. Marcacion directa 24 . Telecaptura

3. Repetir marcacién 25.Marcacion de destino

4. Desviar todas las llamadas 26.Linea

5. Dsv. no cont. 27.Conmutar funcién

6. Desvio si ocupado 28.Movilidad

7. Desv. incondicional - Todo 29.Centro de llamadas BroadSoft
8. Desv. incondicional - Int. 30.Captura selectiva

9. Desv. incondicional - Ext. 31.Desconectar

10.Desv. ocupado - Todo 32.Devolucion de llamada
11.Desv. ocupado - Int. 33.Cancelar devoluciones de llamada
12.Desv. ocupado - Ext. 34.Consulta

13.Desv. no contesta - Todo 35.DSS

14.Desv. no contesta - Int. 36.Llamada en espera
15.Desv. no contesta - Ext. 37.Timbre inmediato
16.Timbre desact. 38.Grabacion de llamada
17.Retener 39.Tono AICS ZIP
18.Comunicacion alternativa 40.Rendimiento del servidor
19.Transferencia ciega 41.BLF

20.Transferir llamada 42.Enviar URL

21.Reenvio 43.22 llamada

22.Conferencia

Las funciones que tienen un fondo gris no se pueden utilizar.
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a»

Aceptar D

0 bien

Ajustes D
+ Paginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

+ Teléfono = D
Programar teclas = D

Favoritos D
Favoritos @) D

Sin asignar @ D

Pulse y deje pulsada Tecla de funcién del OpenScape Key Module 600 que de-
sea ocupar con una funcion hasta que se visualice la consulta para la progra-
macion.

Pulse Softkey para acceder a la programacion.

Si la consulta no se visualiza o se ejecuta una funcién programada, sélo
podra acceder a la programacion de teclas a través del menu del usuario
(consulte con el personal técnico el ajuste actual).

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.

Abrir con Softkey. El sistema le solicitard que pulse la tecla que desea progra-
mar.

Pulse la Tecla de funcion que desea ocupar con una funcion. EI LED de la tecla
se ilumina de forma permanente.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey en ) para acceder al modo de edicién.

Seleccione el lugar con “Sin asignar” o la funcion que desee sustituir.

Pulse Softkey para asignar la tecla de funcién.
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Nivel 1

Nivel 2

abc

Nivel 1

Nivel 2

abc

Nivel 1

Nivel 2

Sin asignar @ a

o bien

Sin asignar @ O
O

No molestar @ O

Etiqueta @ a

-

Sin asignar @ O

0 bien

Sin asignar @ O
o

Agenda telefonica @ O

Etiqueta @ O

- )

i

v a»

Sin asignar @ O
o bien

Sin asignar @ a
O

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey (no en Favoritos).
Seleccione la funcion que debe programarse en la tecla.

Confirme mediante la Softkey para configurar la funcién, p. ej. No molestar.

Si no desea incorporar la inscripcidn estandar,

Abra con la Softkey.

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca la etiqueta deseada para la tecla y confirme mediante la Softkey.

Guarde la programacion con la Softkey.

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey (no en Favoritos).
Seleccione la funcion que debe programarse en la tecla.

Confirme con la Softkey para configurar el acceso a la agenda telefonica.

Si no desea incorporar la inscripcion estandar,

Abra con la Softkey.

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca la etiqueta deseada para la tecla y confirme mediante la Softkey.

Guarde la programacioén con la Softkey.

Abra con la Softkey.

Abra con la Softkey (no en Favoritos).

Seleccione la funcion que debe programarse en la tecla.
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Registro de llamadas @ O

Eriqueta ) )

abc @ O

Aceptar @ O

Normal

Sin asignar @ a
X'\ 2

Marcacion directa @ O

Etiqueta @ a

abc @ O

Auste @) Gl

abc @ O

=

Confirme con la Softkey para configurar el acceso al registro de llamadas.

Si no desea incorporar la inscripcion estandar,

Abrir con Softkey.

Se muestra el campo de entrada.

Entre la inscripcion de tecla deseada y confirme mediante Softkey.

Grabar programacioén con Softkey.

En los siguientes ejemplos se programan las funciones en las teclas de un
OpenScape Key Module 600 conectado. Si no hay un Key Module conectado,
también puede programar las funciones en las cuatro teclas de funcién del
menu Favoritos > pagina 93.

Mantenga pulsada Tecla de funcién del OpenScape Key Module 600 que desea
ocupar con la funcién hasta que se visualice la consulta para la programacion.

Si la consulta no se visualiza o se ejecuta una funcién, sélo podra acceder
a la programacion de teclas a través del menu del usuario (consulte con
el personal técnico el ajuste actual).

Confirme la programacién con Softkey.

También puede introducir la programacion mediante el menu de usuario
- pagina 93.

Abrir con Softkey.
Seleccione la funcion que debe programarse en la tecla.

Confirme con Softkey para configurar la funcion.

Si no desea incorporar la inscripcién estandar:

Abrir con Softkey.

Se muestra el campo de entrada.

Entre la inscripcidn de tecla deseada y confirme mediante Softkey.
Abrir con Softkey.

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca el numero de teléfono de destino y confirme mediante Softkey.
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Aceptar @ a

Sin asignar @ O

Normal

o

Desviar todas las llamadas @ O

Etiqueta @ a

abc @ O

Grabar programacién con Softkey.

Pulse y deje pulsada la Tecla de funcién que desea ocupar con una funcién has-
ta que se visualice la consulta para la programacion.

Si la consulta no se visualiza o se ejecuta una funcién programada, sélo
podra acceder a la programacion de teclas a través del menu del usuario
(consulte con el personal técnico el ajuste actual).

Confirme la programacion con Softkey.

También puede introducir la programacion mediante el menu de usuario
- pagina 93.

Abrir con Softkey.

Seleccione uno de los tipos de desvio en que debe programarse la tecla:

* Desvio para todas las llamadas
» Desvio si no contesta
» Desvio en caso de ocupado

Confirme con Softkey para configurar la el tipo de desvio.

Si no desea incorporar la inscripcidn estandar,

Abrir con Softkey.

Se muestra el campo de entrada.

Entre la inscripcidn de tecla deseada y confirme mediante Softkey.

Grabar programacioén con Softkey.
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Una funcién o una marcacion rapida se pueden programar en el primer o en el
segundo nivel. Tras pulsar una Tecla de funcion, p. €j. el simbolo de estado
cambia en la pantalla de teclas y, dado el caso, la indicacién en la pantalla del
teléfono.

@ o bien Cambie con estas teclas del OpenScape Key Module 600 al nivel en cuestion.

& Usuario @‘a Pulse Tecla de funcién para un numero de teléfono guardado. La conexion se

establece.

Mediante una tecla se puede activar y desactivar, también durante una llamada,
si se aceptan segundas llamadas o no. El requisito necesario para ello es que
esté permitida en principio una segunda llamada (= pagina 106). En la configu-
racién estandar esta permitida una segunda llamada.

O Liamada en espera @‘@ Pulse Tecla de funcion. EI LED de teclas se apaga y el simbolo de estado cam-

biaa ©. La funcién Segunda llamada queda desactivada. Una persona que lla-
ma sera rechazada o desviada.

Requisito: No hay ningun OpenScape Key Module 600 conectado

Puede repetir el ultimo numero de llamada marcado mediante la Tecla de fun-

cion.
e Pulse la tecla del menu principal.
Favoritos o Pulse la Softkey
X'\ 2 Seleccione Tecla de funcion

Rept. marc. o ) Pulse Tecla de funcion. La conexion se establece.
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(=

Favoritos D
o

Most.sonando D
(=

Ajustes D

+ Paginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ
> o

+ Reset

Datos tecla funcién

o).

Reset datos usuar. seleccionados @ a

Con esta funcion se activa o desactiva el retardo preconfigurado (> pagina 127)
para todas las teclas de linea. En la configuracion estandar el retardo esta des-
activado.

Pulse la tecla del menu principal.
Pulse la Softkey

Seleccione Tecla de funcion

Pulse Tecla de funcién para p. e]. desactivar la funcién.

Aqui puede restablecer la configuracion original de las teclas que haya podido
programar (véase también - pagina 168).

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey
Pulse la Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Active con Softkey si realmente desea borrar los contenidos de las teclas confi-
guradas.

Con Softkey ejecute el borrado de la programacion de teclas ya. Los contenidos
de las teclas que tenia programadas se borran.

Las teclas que sélo puede configurar el personal técnico se mantienen
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Mediante la funcién del indicador luminoso de ocupado puede controlar el
estado de comunicabilidad del otro usuario.

x Esta opcion debe ser configurada por el personal técnico.

El teléfono DeskPhone CP puede mostrar los siguientes estados de
comunicabilidad:
Sin usar/en reposo

» EI LED de la tecla programable esta apagado.
» Pulsando la tecla BLF en este estado, se efectiia una llamada a este usuario.

Paul Baum @)

(v'Daniel Bernoulli

) lIsaac Newton (J)

Entrante
Cuando se indica una llamada para el usuario:

» EI LED de la tecla programable parpadea en verde.
» Pulsando la tecla BLF en este estado, se responde a la llamada entrante.

] Paul Baum @)

(v)Daniel Bernoulli (@)

) lsaac Newton (2
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Saliente/activo
Cuando el usuario efectua una llamada, se considera que esta activo.

» EI LED de la tecla programable se ilumina en rojo.
» Pulsar la tecla BLF en este estado no tiene ningun efecto porque el usuario
esta ocupado.

e Paul Baum )

v )Daniel Bernoulli @)

/) |saac Newton (2)
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123456789

123 Reenvio a...

123082631565

Reenvio (P '

) Gl

0 bien

Puede rechazar una llamada entrante.

Requisito: Se muestra o sefializa una llamada entrante. La funcién ha sido au-
torizada por el personal técnico.

Pulse Softkey. La persona que llama escucha el tono de ocupado.

La persona de la llamada rechazada se graba en la lista de lamadas como
llamada perdida. De este modo, la persona que llama podra recibir una
devolucién de llamada posteriormente.

Requisito: Se muestra o sefializa una llamada entrante. La funcion ha sido au-
torizada por el personal técnico.

Pulse Softkey. Se cambia a la vista de llamadas.

En el caso de un numero de teléfono de destino grabado, esta arriba de todo de
la lista > pagina 102. Pulse Softkey para marcar este nimero de teléfono.

Si en los ajustes de la funcién de transferencia no se ha guardado ningun nu-
mero de teléfono, o si desea utilizar otro destino,

Introduzca un niumero de teléfono alternativo.

Confirme mediante Softkey. La llamada esta siendo transferida.
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Ajustes D
+ Péginas de usuario ) D

dado el caso EE-E
+ Configuracion ©) D

VN
+ Llamadas entrantes @ D

Reenvio © O

Permitir Reenvio [ @ D
Dest. por defecto @ O

iy

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Active mediante Softkey.

Abra ajuste con Softkey.

Registre el numero de teléfono al que debe ser transferido el usuario y confir-
melo (véase > pagina 20).

Si esta activada una transferencia de llamada no es imprescindible intro-
ducir un nimero de destino. Si desea transferir una llamada y el nimero
de teléfono de destino no esta grabado, se le pedira que introduzca uno o
que seleccione un usuario de la lista de llamadas.
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e
Ajustes D
+ P4ginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D
+ Llamadas entrantes ) D
+ Desvio = D
Ajustes = D
Alertas o ]
Alertas visuales [ @Y )
0 bien

Alertas audibles [ @ D
o bien

Origen del desvio @ O

Mostrar ultimo @ O

.

La configuracion de los desvios de llamadas puede realizarse alternativa-
mente a través de la tecla “Presencia” (> pagina 70).

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Puede leer la descripcién de los parametros de configuracién en el apartado
"Desvio estandar” - pagina 68.

En el caso de llamadas que le han sido desviadas puede activar y desactivar en
el menu Alertas de desvio de llamadas los avisos visuales y acusticos.

Pulse la Softkey

Activar o desactivar con Softkey.

Activar o desactivar con Softkey.

Abra con Softkey. Se muestra la configuracion actual.

Se le ofrecen las siguientes opciones:
* Mostrar ultimo
* Mostrar primero

Confirme mediante Softkey p. ej. “Mostrar ultimo” para cambiar

Grabar toda la configuracion con Softkey.
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a Llamada entrante

Thomas Meier
1234954

Contestar @ O

) o

Mientras realiza una llamada, puede aceptar una segunda llamada entrante. El
llamante escucha el tono de libre, en su teléfono se escucha el tono de aviso de
llamada en espera. Puede rechazar, transferir o aceptar la segunda llamada.
También es posible suprimir la segunda llamada o la sefal acustica

- pagina 106.

Requisito: Esta realizando una comunicacion y esta permitida la funcién “Se-
gunda llamada” - pagina 106.

El teléfono suena. Se indica la persona que llama.

Pulse Softkey. Puede hablar con el segundo usuario.
Se retiene la conexién con el primer usuario.

También es posible

+ alternar entre la primera y la segunda comunicacion o bien

* Retener y recuperar alternativamente la segunda y la primera llamada
- pagina 66 o

* iniciar una conferencia

Consulta en una segunda conversacién

Si esta activa la segunda comunicacién, es posible establecer una llamada de
consulta a partir de la misma.

X El personal técnico tiene que haber permitido la consulta en la segunda
conversacion.

Partiendo de esta llamada de consulta establecida desde la segunda llamada
es posible

* iniciar una conferencia

» alternar entre la segunda comunicacion y la llamada de consulta

* Retenery recuperar alternativamente segunda llamada y llamada de consulta
- pagina 66

» realizar una transferencia

* volver a desconectar las llamadas

Durante la llamada de consulta en la segunda comunicacion, la primera comu-
nicacion queda “aparcada”, y no puede volver a ser “desaparcada” hasta que
hayan finalizado la llamada de consulta o la segunda comunicacion o ambas ha-
yan sido conectadas entre si.

Desconectar segunda comunicacién

Pulse Softkey. Se concluye la llamada con el usuario en cuestion y se establece
de nuevo la conexion con el primer usuario.
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Fin y reconectar colgando

Si el interlocutor de la segunda conversacion o usted cuelga, recibira la opcién
de retomar la primera conversacion si “Retener y colgar” esta activado

(= pagina 58). De no ser asi, la primera conversacion seguira retenida hasta
que usted reciba la invitacion tras un tiempo establecido.

Requisito: Esta realizando una comunicacion y esta permitida la funcién “Se-
gunda llamada” > pagina 106.

Ignorar %) o ) Pulse Softkey.
La persona que llama sigue oyendo el tono de libre. Posteriormente, la segunda
llamada a través de Registro de llamadas puede Contestar, Rechazar o Reen-
vio. En el sistema el personal especializado debe haber previsto un determina-
do tiempo de espera para que la llamada no sea interrumpida o transferida an-
tes de tiempo.

Mientras la segunda llamada ignorada sigue en espera, son posibles las si-
guientes acciones en el marco de la comunicacion activa:

* realizar una llamada de consulta

* iniciar una conferencia

+ alternar entre la llamada de consulta y el interlocutor conectado
* realizar una transferencia

En caso de presentarse una tercera llamada ésta sera rechazada con el tono de
ocupado. Una vez finalizada la primera comunicacion, la segunda llamada igno-
rada pasa automaticamente a sonar como una llamada normal.

Requisito: Esta realizando una comunicacion y esta permitida la funcién “Se-
gunda llamada” > pagina 106.

Rechazar @ @ Pulse Softkey.

Se rechaza la segunda llamada. La persona que llama escucha el tono de ocu-
pado. La llamada se marca en Registro de llamadas como “perdida”.

Requisito: Esta realizando una comunicacion y esta permitida la funcién “Se-
gunda llamada” - pagina 106.

Reenvio @ O Pulse SOftkey
Eﬁ Introduzca y confirme un nimero de teléfono. En este punto también puede se-
leccionar y llamar al usuario en cuestién a partir de Registro de llamadas.

La segunda llamada se transfiere al destino especificado.
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. . »
Finalizar transferen. () o )

0 bien

}-o

[ =)
Ajustes D
+ Paginas de usuario S D

dado el caso Eﬁ
+ Configuracion

-

VN
+ Llamadas entrantes @ D

Procesamiento = D
Perm.llam.en espera [ Of. )
-

Requisito: Ha aceptado la segunda llamada.

Pulse Softkey. Los otros dos interlocutores quedan conectados entre si. A con-
tinuacién, puede colgar o marcar otro numero.

Requisito: La funcién Conectar al colgar esta activada (consulte con el perso-
nal técnico) y “Alternar asociado” debe estar ajustado (> pagina 107).

Cuelgue el auricular o, si se encuentra en modo “manos libres”, pulse la tecla
de altavoz. Los otros dos interlocutores se conectan entre si.

Si se desconecta la segunda llamada (aviso de llamada en espera), el lla-
mante obtiene el tono de ocupado si usted esta en ese momento realizan-
do una llamada.

X Esta opcidn ha sido configurada por el personal técnico.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Activar o desactivar con Softkey.
Grabar ajuste con Softkey.

Si se ha activado Perm.llam.en espera, es posible alternar con una tecla pro-
gramada para permitir o impedir la segunda llamada (= pagina 97).
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[ =

Ajustes D

+ Paginas de usuario =) D
dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D

Llamadas conectadas ©) D
S

Alternar asociado [ @Y )
. ]

Active la funcién “Alternar asociado” a Si si desea asociar una segunda conver-
sacion o una aceptacion de llamadas colgando el teléfono.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey
Cambiar a Cambiar asignacion.

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.
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A
Transferencia ciega (P O

Consulta @ a

iy

Transf. completa ® O

. . »
Finalizar transferen. () o )

o bien

Puede transferir una comunicacion en curso a otro usuario con o sin consulta.

Requisito: Esta realizando una comunicacion. Las opciones “transferencia de
conversacion” y “Reenvio en llamada” se han permitido > pagina 109 y
- pagina 113.

Pulse Softkey.

Introduzca y confirme el numero de teléfono del segundo usuario al que desea
transferir la lamada. En este punto también puede seleccionar y llamar al usua-
rio a partir de llamadas.

Tras transferirlo con éxito, se muestra la lista de llamadas.

Puede anunciar con antelacion la transferencia al destinatario de la llamada.

Requisito: Esta realizando una comunicacién. Las opciones “transferencia de
conversacion” y “Reenvio en llamada” se han permitido > pagina 109 y
- pagina 113.

Pulse Softkey.

Introduzca y confirme el numero de teléfono del segundo usuario al que desea
transferir la lamada. En este punto también puede seleccionar y llamar al usua-
rio a partir de llamadas.

Anunciele la transferencia.

Pulse Softkey.
Si el usuario no contesta:

No tiene que esperar hasta que el segundo usuario haya contestado para trans-
ferir la llamada.

Pulse Softkey.

Para transferir la llamada, cuelgue el auricular o pulse la tecla iluminada
en el caso de que se encuentre en el modo manos libres.

Si el usuario no contesta, recibira una llamada recordatoria del primer usuario
una vez transcurrido un lapso de tiempo predeterminado.
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También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.
[ = Pulse la tecla del menu principal.
Ajustes (o ) Pulse la Softkey
+ Paginas de usuario @ D Pulse la Softkey
dado el caso Eﬁ Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
+ Configuracion = o ) Pulse la Softkey

) o ) Pulse la Softkey

Llamadas conectadas

T\ 3 Cambiar a Permitir Transfer..

Permitir Transfer. [ O ) Activar o desactivar con Softkey.

V) @ Grabar ajuste con Softkey.
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Si pulsa una “tecla de marcacion rapida”, se muestra el contacto o el numero de
teléfono guardados y se establece la conexion.

Puede asignar nimeros de teléfono marcados con frecuencia a teclas progra-
mables > pagina 92.

& Usuario @‘o Pulse Tecla de funcién para un numero de teléfono guardado. La conexion se
establece.

[ = Pulse la tecla del menu principal.

Favoritos (o ) Pulse la Softkey
o

Seleccione Tecla de funcion

Ve @ o ) Pulse Tecla de funcion. La conexion se establece.

La lista de llamadas incluye:

* llamadas marcadas, entrantes y perdidas
+ usuarios de la agenda en red (siempre que esté configurada por el personal
técnico)

Verifique si el registro de llamadas esté activado en el caso de que no pueda
detectar llamadas emitidas o recibidas en la lista.

La lista de llamadas se visualiza en la pantalla. Si su contacto deseado no esta
visible, seleccione con

O o buscar entrando el nimero de teléfono o el nombre.

Gearg Simon Ohm = @ o ) Confirme el contacto seleccionado con Softkey. Se marca el nimero de teléfo-
no.
o bien
Gearg Simon Ohm © o ) si es visible, confirme ya con Softkey del contacto. Se marca el nUmero de telé-

fono.
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Georg Simon Ohm

Georg Simon Ohm

o

® O

o bien

of.

Seleccione un usuario de una agenda telefénica (> pagina 34).

Confirme el contacto seleccionado con Softkey. Se marca el nimero de teléfo-
no.

si el usuario se ve inmediatamente, confirme ya con la Softkey del contacto. Se
marca el niumero de teléfono.

La préxima vez que desee establecer una llamada con este contacto también
podra buscarlo en las conversaciones.

Abra el registro de llamadas (= pagina 36) y busque en la lista el usuario que
desee, p. ej. como se describe en Interfaz de telefonia (= pagina 39).
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso Eﬁ
+ Configuracion ©) D
Llamadas salientes ©) D

Demora marc. aut. 3 (@) D
'\ 3

JON.
-

Una vez transcurrida una demora configurable, el proceso de marcacion co-
mienza automaticamente después de introducir el ultimo digito. Esto sucede
desde diferentes estados:

» Marcacion desde el estado de reposo

» Transferencia de una llamada entrante
» Consulta

» Transferencia de una llamada aceptada

La demora puede acortarse:

* Pulse la tecla @ . Esto es valido para todos los casos.

» Descolgando el auricular. Esto es valido sélo si se introducen numeros en el
estado de reposo o si se introduce un nimero para una consulta con el micro-
teléfono colgado.

Si el personal técnico ha preajustado un nimero de emergencia, la demo-
ra en este numero de teléfono se acortara en un segundo.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Este ajuste no tiene ningun efecto sobre la marcaciéon automatica del nu-
mero de emergencia.

Con el ajuste Demora marc. aut. al marcar un numero de teléfono con el auri-
cular colgado, debera confirmar con la Softkey o esperar hasta que haya expi-
rado el temporizador de autollamada para establecer la conexion.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Se muestra la configuraciéon actual. Pulse la Softkey
Seleccione una nueva hora.

Confirme con Softkey para ajustar la nueva hora.

Grabe ajuste con Softkey.

El temporizador de autollamada no tiene efecto si utiliza un plan de mar-
cacion y ha ajustado Marcacion rapida (véase - pagina 63). La marca-
cion se efectlia automaticamente en cuanto la cadena de digitos introdu-
cida coincide con una entrada del plan de marcacion.
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e
Ajustes D
+ P4ginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D
Llamadas salientes = D
Ocupado al marcar | O )
.

[ =

Ajustes D

+ P4ginas de usuario =) D
dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D
Llamadas salientes = D
o

Reenvio en llamada [ Of. )

v a»

Si activa esta funcion, se rechazan las llamadas que se presenten mientras esta
marcando. La persona que llama oira el tono de ocupado.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.

Esta opcion de ajuste se encuentra también en el menu “Llamadas entran-
tes” > “Procesamiento”.

Si se activa esta opcion, puede colgar el auricular mientras se transfiere la lla-
mada aunque el interlocutor llamado no haya descolgado aun su teléfono.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey
Cambiar a Reenvio en llamada.

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.
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Ajustes

+ Paginas de usuario

a»
SN

dado el caso EE-E

+ Configuracion

Llamadas salientes

Marcacn inmediata

-
a

o
L off. )
Y

Marcacion rapida sélo deberia activarse si el personal técnico ha configurado y
liberado un plan de marcacién.

En la configuracion estandar la Marcacion rapida esta desactivada, por lo tanto,
tras introducir el niumero de teléfono se debera confirmar la opcién “Wahlen” o
bien esperar hasta que transcurra el temporizador de autollamada para que se
establezca el enlace. Si esta ajustado Marcacién rapida, la marcacion se rea-
liza automaticamente en cuanto la secuencia de digitos introducida coincide
con un registro del plan de marcacion.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Seleccione la funcion “Marcacn inmediata”.

Active mediante Softkey

Grabe ajuste con Softkey.

X El personal técnico puede configurar en su teléfono una funcién de hotline
o warmline.

Si descuelga el auricular o pulsa la tecla de altavoz se marca

* en caso de hotline de forma inmediata o
* en caso de warmline tras un lapso de tiempo predeterminado,

un numero de teléfono fijado por el personal técnico.

Ejemplos:

* En el teléfono del ascensor se marca inmediatamente el nimero de teléfono
de la recepcién.

» En un teléfono de una habitacion de hospital se marca, p. €j. después de un

minuto sin que se marque ningln nimero mas, el numero de teléfono de la
unidad clinica.
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Iniciar conferencia &% a

| et | G
0 bien

}-o

Esta conferencia se denomina también conferencia a tres. Se compone de un
maximo de tres usuarios.

Requisito: Esta realizando una llamada de consulta > pagina 64 o ha acepta-
do una segunda llamada - pagina 104 y se ha autorizado la funcion “Conferen-
cia” > pagina 117.

Para iniciar una conferencia puede acceder a la funcién de conferencia
tanto a través del menu contextual de la comunicacién activa como de la
retenida. Como alternativa, puede pulsar la tecla configurada Conferen-
cia.

Pulse Softkey: se inicia la conferencia. Queda conectado con ambos interlocu-
tores simultdneamente. Se visualiza “Conferencia”.

Conectar interlocutores entre si

Requisito: La funcidn “Permitir abandonar conferencia” (> pagina 117) se ha
activado.

Pulse Softkey.
Cuelgue el auricular o, si se encuentra en modo “manos libres”, pulse la tecla

de altavoz. Ambos interlocutores permanecen conectados. Se desconecta su
conexion con la conferencia.

Desconectar interlocutores

Pulse Softkey. Ambas conexiones se desconectan - la conferencia finaliza.
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Iniciar conferencia &% a

Afadir particip. (&) )

Consulta &P O

iy

Retener (1D O

Abandonar conf. O
®»

Esta conferencia se denomina también “Gran conferencia o N-way call”. Puede
contar con entre 3 y 16 participantes (en funcion de la configuracion del servi-
dor).

X El personal técnico ha configurado la “conferencia basada en el sistema”.

Requisito: Esta realizando una llamada de consulta > pagina 64 o ha contes-
tado una segunda llamada > pagina 104.

Pulse Softkey: se inicia la conferencia. Queda conectado con los dos primeros
interlocutores simultdneamente. La conferencia se muestra. Ahora podra:

» Ampliar la conferencia

* Realizar una llamada de consulta

* Retener la conferencia

» Abandonar la conferencia (esta funcion debe estar permitida) o bien
* Finalizar la conferencia

Pulse Softkey.

Introduzca y confirme el nimero de teléfono de un segundo usuario. En este
punto también puede seleccionar y llamar al usuario a partir de llamadas. Se in-
cluira al nuevo usuario en la conferencia.

Pulse Softkey.

Introduzca y confirme el numero de teléfono del segundo usuario al que desea
transferir la lamada. En este punto también puede seleccionar y llamar al usua-
rio a partir de llamadas.

+ Alternar entre el usuario y la conferencia
» Conectar la llamada de consulta con la extension a la que desea llamar.
+ Finalizar la llamada de consulta y volver a la conferencia

Pulse Softkey. La conferencia se retiene y puede realizar p. ej. una consulta en
la habitacion.

Pulse Softkey. Se desconecta su conexion con la conferencia y puede marcar
un numero nuevo, por ejemplo. El resto de participantes siguen conectados o

Pulse Softkey. Ambas conexiones se desconectan - la conferencia finaliza.
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e
Ajustes D
+ P4ginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D
Llamadas conectadas ) D
o

Perm. conferencias [ @) O
v o

(=

Ajustes D

+ Paginas de usuario =) D
dado el caso §3

+ Configuracion ©) D
Llamadas conectadas = D

Permitir salir de conferencia @ ()

v o

Con esta opcion se permite o se prohibe la funcién “Conferencia”.
También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Cambiar a Perm. conferencias.

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.

Con esta opcion se permite o se prohibe la posibilidad de conectar entre si a
sus interlocutores tras finalizar la conferencia.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Activar o desactivar con Softkey.

Grabar ajuste con Softkey.
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A continuacion, se describen los ajustes y las llamadas con un teléfono MultiLi-
ne. Dado que se utiliza un servidor Broadsoft, “Multiline” también se conoce
como “Shared Call Appearance”.

Para una mejor comprensién le recomendamos que previamente lea el capitulo
“El manejo de su OpenScape Desk Phone CP600 (- pagina 27)". Encontrara
descripciones mas detalladas sobre los ajustes a partir de la > pagina 126.

Siun OpenScape Key Module 600 esta conectado, el personal técnico puede
configurar teclas programables como teclas de linea o DSS.

El usuario no puede modificar ni borrar estas teclas de funcién.

Las teclas que tienen asignada la funcion “Linea” corresponden a una linea,
de modo que pueden configurarse hasta 12 teclas en el OpenScape Key
Module 600.

Se distingue entre linea principal y linea secundaria. Cada uno de estos tipos
de lineas puede usarse de forma privada o compartida > pagina 119.

Todos los teléfonos MultiLine tienen una linea principal. Esta linea esta disponi-
ble generalmente a través de su numero de teléfono publico. Las llamadas
entrantes destinadas a su numero de teléfono se senalizan en esta linea.

Para evitar conflictos entre los diferentes teléfonos MultiLine, las funcio-
nes “No molestar” y “Desvio de llamadas” pueden utilizarse sélo para
la linea principal.
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Una linea secundaria del teléfono es utilizada por otro abonado de un grupo de
lineas como linea principal. Al mismo tiempo, la linea principal de su teléfono
configurada en otro teléfono de un grupo de lineas es alli la linea secundaria.
El administrador puede decidir que no se configuran lineas secundarias.

 Linea privada: Una linea que sélo es utilizada por un teléfono. Esta linea no
puede ser utilizada por otro teléfono como linea secundaria.

» Linea compartida: Una linea que esta configurada en varios teléfonos. En to-
dos los teléfonos que comparten esta linea se muestra el estado de la linea.
Si p. ej. una linea comun es utilizada por un teléfono, todos los deméas teléfo-
nos que comparten esta linea reciben la informacién de que la linea esta ocu-
pada.

El estado de la linea se reconoce por el LED.

LED Significado

D LED apagado: la linea se encuentra en estado de reposo.

Parpadea verde en:

+ llamada entrante en la linea > pagina 120
* la rellamada de retencién esta activada > pagina 57

) LED parpadea verde:

* llamada saliente en la linea
* lallamada entrante se ha seleccionado de forma preferente a través
de la “seleccién automatica de linea para llamadas entrantes”

Parpadeo: un desvio esta activado.

(¢ ) |LED iluminado en verde: la linea esta ocupada.

El LED se ilumina en naranja: la linea esta en “Retener”.
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,‘ Llamada entrante O
Thomas Meier

1234954
__\\ly
1) 3336 @)
0 bien

Contestar (@) '

0 bien

»

,‘

\()3%6 ©)

o bien

Contestar (&) '

0 bien
N

0 bien

<
-

El teléfono suena. Se muestran la persona que llama y la linea en cuestion.
ElI LED de notificacion parpadea.

Pulse la tecla parpadeante de la linea principal del OpenScape Key Module 600
y manos libres (cambiar el simbolo de tecla de la izquierda entre O a 0)

Pulse Softkey y hable en modo manos libres.

Descuelgue el auricular. Ha aceptado la llamada.

Pulse la tecla de la linea principal que parpadea del OpenScape Key
Module 600.

Pulse Softkey

Pulse la tecla de casco telefénico que parpadea.

Pulse la tecla de aceptar del casco telefénico.

Ha aceptado la llamada mediante el casco telefonico.

Si ha activado “Auto-Headset” (AICS Zip tone), se acepta la llamada de
inmediato mediante el casco telefonico.
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Y |

Llamada entrante O
Thomas Meier
1234954
:,-
\\I//
1) 3338 @D
o0 bien

Contestar (@) O

Llamada entrante

Thomas Meier
1234954

9

Requisito: La linea secundaria esta configurada en el teléfono MultiLine.

El teléfono suena. Se muestran la persona que llama y la linea en cuestion.
El LED de notificacion parpadea.

Descuelgue el auricular.

Ha aceptado la llamada.

La linea a través de la que entra el timbre se marca automaticamente.
Si hay llamadas en espera en varias lineas, sera conectado con la linea
que lleve sonando mas tiempo.

Requisito: No hay ningun OpenScape Key Module 600 conectado.

Pulse la tecla que parpadea de la linea secundaria del OpenScape Key
Module 600 y manos libres.

Pulse Softkey y hable en modo manos libres.

Si no ha conectado ningiin OpenScape Key Module 600 y hay lineas configura-
das, las llamadas solo se sefalizaran mediante la pantalla y el LED de notifica-
cion.

El teléfono suena. Se muestran la persona que llama y la linea en cuestion.

El LED de notificacion parpadea.

Acepte la llamada como se describe en el capitulo “Llamadas
entrantes (> pagina 53)".
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Antes de marcar puede asignar una linea a un teléfono MultiLine.

X La ocupacion de lineas puede configurarse de forma individual. El perso-
nal técnico puede determinar si y con qué prioridad se ocuparan automa-
ticamente las lineas en su teléfono.

Si ha ocupado una linea secundaria, esta linea quedara reservada para la
marcacion durante el tiempo ajustado por el personal técnico. Durante
este tiempo, ninguin otro usuario en cuyo teléfono también esté presente
esta linea podra ocuparla.

0 0 Descuelgue el auricular o pulse la tecla de altavoz o del casco telefonico.

’() Linea 2 O‘O Pulse la tecla de linea deseada.
) s Marcar un nimero... @ Se abre el campo de entrada en Registro de llamadas.
E'= Introduzca y confirme un nimero de teléfono. También puede buscar y utilizar

el contacto en la lista de conversaciones o en una de las agendas telefénicas
(> pagina 34).
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0D, @

0 123 Marcar un nimero...

@

}-oo

’() Linea 2

0\,

o . .y
(&) Hepetlr marcacion

X El personal técnico ha configurado la ocupacion automatica de linea.

Descuelgue el auricular o pulse la tecla de altavoz o del casco telefonico.

Se abre el campo de entrada para la linea preprogramada.

Introduzca y confirme un nimero de teléfono. También puede buscar y utilizar
el contacto en la lista de conversaciones o en una de las agendas telefénicas
(= pagina 34).

El sistema le ofrece el ultimo niumero de teléfono marcado (si se dispone de
teclas de linea, el ultimo marcado desde la linea principal) en su teléfono para
volver a marcarlo.

Descuelgue el auricular o pulse la tecla de altavoz o del casco telefénico.

Pulse la tecla de linea deseada.

Pulse Tecla de funcion®. La conexion se establece.

El desvio sélo se puede activar en la linea principal. A partir de la > pagina 68
se explica qué desvios son posibles, y cémo configurarlos y activarlos.

X El personal técnico ha activado la opcion “Desvio mostrado”.

Si ha activado en su teléfono uno de los tipos de desvio para la linea principal
y recibe una llamada, se abrira una ventana con la siguiente informacion:

Llamada de x desviada a x

1. Por favor, tenga en cuenta la indicacion sobre el registro de llamadas en = pagina 63
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’() Linea 1 ‘@
1) 3333 @\\:df
\ 3338 \

’{) Linea 2 ‘@

Mientras solo utilice una linea en su teléfono MultiLine y se presenten mas lla-
madas en la misma linea, el teléfono se maneja como un teléfono SingleLine:

* Rellamada -> pagina 63

» Consulta > pagina 64

» Comunicacion alternativa > pagina 66

* Retencion > pagina 56

» Segunda llamada (aviso de llamada en espera) > pagina 104
 Transferir conversacion - pagina 108

» Conferencia > pagina 115

Funciones que s6lo pueden utilizarse para la linea principal:

* Mensajes de voz - pagina 45
» Desviar llamadas > pagina 68
* No molestar > pagina 132

Dependiendo de los ajustes individuales de su equipo, se le anunciara la
entrada de llamadas > pagina 130.

Para la siguiente descripcion se presupone que dispone de un OpenScape Key
Module 600. Las lineas configuradas en Favoritos funcionan como en
- pagina 121.

En funcion de la configuracion para “Rollover”, sera informado de la entra-
da de llamadas > pagina 130.

Requisito: Esta realizando una comunicacion, se presenta una llamada en otra
linea.

Realizar llamada en la linea 1.

Pulse la tecla de linea Linea 2.

La llamada de la linea 1 se retiene en “Retener”. La rotulacidon de teclas cambia
a intervalos breves.

Todos los usuarios MultiLine que comparten la linea retenida

- pagina 119 pueden capturar ahora la llamada retenida. Si desea impe-
dir esta aceptacion de llamada, debera retener la llamada en “Consulta”
- pégina 64.

Dependiendo del ajuste elegido por el personal técnico, es posible que
tenga que pulsar la tecla de linea dos veces para capturar la llamada de
la otra linea. Dependiendo del ajuste, la primera comunicacion se retiene
o se finaliza.

Realizar llamada en la linea 2.
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ENCTE o

Pulse Softkey para finalizar linea 2

Pulse la tecla de linea Linea 1.

Continue con la llamada de la linea 1. La rotulacion de teclas cambia a interva-
los breves.

En los teléfonos MultiLine las llamadas también se pueden retener manualmen-
te con las teclas de linea.

Requisito: Esta realizando una comunicacion.

Pulse la tecla de linea 1.

La llamada de la linea 1 se retiene en “Retener”.

» EILED de la linea muestra el estado de retencién en todos los teléfonos
MultiLine en los que dicha linea ha sido programada.

» Enlos teléfonos en los que esta programada la linea, un usuario puede pulsar
la tecla de linea en cuestién y capturar la llamada retenida.

Durante una llamada de consulta o tras aceptar una llamada en espera no se
puede utilizar la retencion manual.

Otros teléfonos MultiLine que tienen configurada esta linea pueden reco-
nocer por la indicacion de LED - pagina 119 que la llamada esta retenida
y que podrian recuperarla.




126

X El personal técnico ha configurado la funcién hotline o warmline en su
linea principal o en la secundaria.

La funcién se activa si

* tratandose de la linea principal

descuelga el auricular del teléfono o pulsa la tecla de linea o de altavoz
+ tratdndose de la linea secundaria

pulsa la tecla de linea.

En el caso de la funciéon hotline se marca un nimero de teléfono previamente
especificado de forma inmediata, en el caso de la funciéon warmline, esto ocurre
una vez transcurrido un lapso de tiempo predeterminado.

Ejemplos:

* En el teléfono del ascensor se marca inmediatamente el nimero de teléfono
de la recepcién.

* En un teléfono de una habitacion de hospital se marca, p. €j. después de un

minuto sin que se marque ningln niumero mas, el numero de teléfono de la
unidad clinica.

Los detalles de la linea en cuestion contienen informacién complementaria para
el usuario. Se muestran los siguientes campos que usted no puede editar:
* Direccién

— Muestra el nUmero de teléfono de esta linea
» Timbre act./desact.

— Indica si esta activado o no el timbre de llamada para la linea en cuestion
» Secuencia de seleccién

— Muestra la prioridad de ocupacién de linea al descolgar el auricular o al

pulsar la tecla de altavoz para esta linea.

Puede influenciar las siguientes opciones:

* Demora de timbre
— cuanto tiempo debe transcurrir hasta que se sefaliza una llamada en una
linea.
* Dest. Hot-line
— Numero de teléfono que debe marcarse si la funcién de hotline y warmli-
ne esta activada.
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Ejemplo para detalles de una linea configurada

Detalles de linea keyset x: Linea principal
Accion hot-line temporizada Hot Line
Destino de linea hot/warm 3339 [+

Direccion 3336

Detalles de linea keyset x: Linea principal <

~

Destino de linea hot/warm 3339 (4

Direccion 3336

Timbre activar/desactivar L

Ajustar intervalo de timbre con demora

Aqui puede especificar cuanto tiempo debe transcurrir hasta que se sefaliza
una llamada pendiente en una linea.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web - pagina 172.

[ =) Pulse la tecla del menu principal.

Ajustes (o Pulse la Softkey

+ Péginas de usuario O, a Pulse la Softkey

dado el caso % Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
+ Configuracion &) o ) Pulse la Softkey

+ Multilinea =) (o Pulse la Softkey



128

Lineas ) o ) Abrir con Softkey.
Linea principal = (o ) Seleccione la linea deseada (p. €j. linea principal) y abra con Softkey.
Demora de timbre 4 (#) fo ) Abrir con Softkey’.
123 19 ) o ) El campo de entrada esta abierto.
§3 Introduzca un valor (de 0 a 3600 segundos) y confirme con Softkey.

) o Grabe ajuste con Softkey.

Puede activar y desactivar el tiempo de demora ajustado para todas las teclas
de linea a través de una tecla de funcién - pagina 98.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes

+ Paginas de usuario

a»
SN

dado el caso EE-E

+ Configuracion

+ Multilinea

Lineas

Linea principal

Dest. Hot-line

1233339

-

Usted decide qué numero de teléfono debe marcarse cuando se activa la fun-
cion hotline o warmline.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web - pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Abrir con Softkey.

Seleccione la linea deseada (p. €j. linea principal) y abra con Softkey.
Abrir con Softkey1.

El campo de entrada esta abierto.

Introduzca destino, o modifiquelo, y confirme.

Grabe ajuste con Softkey. Se visualiza el nimero de teléfono de destino.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Y

’ () Linea

o bien

Y

‘ () Linea

o bien

Y

‘ () Linea

o bien

My

’ () Linea

‘ () Linea

X El personal técnico puede determinar el modo en que se sefalizan las lla-
madas Rollover.

Sélo parpadea la tecla de linea correspondiente.

Se escucha un tono de aviso especial y la tecla de linea pertinente parpadea.

Se escucha brevemente la melodia del timbre ajustada (aprox. 3 s) a través
del altavoz y la tecla de linea pertinente parpadea.

Escuchara un breve tono de aviso

Si esta realizando una llamada en modo manos libres, la melodia del tim-
bre no se reproduce.

El teléfono suena. La tecla de linea correspondiente parpadea, en la pantalla se
muestra la informacion que estéa disponible.



131

0 bien

‘@ Desactivar timbre

°am

‘@ Desactivar timbre

@D

Si no quiere que le moleste una llamada al sonar, puede desactivar por comple-
to el timbre de llamada o configurarlo para que sefalicen las llamadas solo cada
25 segundos mediante un pitido. También puede realizar los ajustes mientras
suena el teléfono.

Mantenga la tecla pulsada (unos 2 segundos) hasta que en la pantalla
- pagina 39 se visualice el simbolo de timbre desactivado.

El timbre esta desactivado.

Mantenga la tecla pulsada hasta que el simbolo de timbre desactivado desapa-
rezca de la pantalla para desactivar de nuevo la funcion.

Mantenga la tecla pulsada (unos 3 segundos) hasta que en la barra de estado
de la pantalla > pagina 39 se visualice el simbolo de pitido. Cada 25 segundos
escuchara un breve pitido siempre y cuando la persona que llama no haya col-
gado.

Mantenga la tecla pulsada hasta que el simbolo de pitido desaparezca de la
pantalla para desactivar de nuevo la funcién.

Requisito: La tecla “Desactivar timbre” debe estar configurada > pagina 92.

Pulse Tecla de funcion.

Para desactivar la funcion, pulse la “Tecla de funcién” de nuevo con LED ilumi-
nado. El pitido no se puede suprimir mediante la tecla.
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‘@ No molestar

AN
(\fé)

‘@ No molestar

@D

No molestar

Si, por ejemplo, le interrumpe el teléfono al sonar durante una conversacion im-
portante, puede desactivar y reactivar rapidamente el tono de llamada para esa
llamada.

Pulse brevemente la tecla. El tono de llamada se desactivara.

A continuacion, volver a pulsar la tecla. El tono de llamada se reactivara.

Si la funcién No molestar esta activada, su teléfono no suena. La persona que
llama escucha el tono de ocupado o una locuciéon que anuncia que la persona
llamada no puede atender conversaciones actualmente.

La proteccion de llamadas, p. €]., se puede activar/desactivar mediante la Tecla
de funcion programada para ello del OpenScape Key Module 600 o mediante el
menu Presencia-> pagina 24.

En los teléfonos MultiLine - pagina 44, sélo se puede activar la funcion
No molestar para la linea principal.

Requisito: Para la funcién “No molestar” debe estar programada una tecla con
la funcion “No molestar” > pagina 92 y esta funcién debe estar autorizada
- pagina 133.

Pulse Tecla de funcion.

Para desactivar la funcion, pulse la “Tecla de funcién” de nuevo con LED ilumi-
nado.

Pulse la tecla.

Activar o desactivar con Softkey.
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También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

[ =) Pulse la tecla del menu principal.

Ajustes (o ) Pulse la Softkey

+ Péginas de usuario @ a Pulse Softkey

dado el caso EE-E Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
+ Configuracion > @@  Pulse Softkey

Llamadas entrantes = (o ) Pulse Softkey
Procesamiento = > Abra con Softkey

Permitir DND [ @) ) Active mediante Softkey.

V) o ) Grabe ajuste con Softkey.
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Con la Contrasefia usuario se protegen los ajustes relativos al usuario, incluyen-
do los ajustes de idioma. Mediante la Contrasefia usuario también se puede blo-
quear el teléfono - pagina 137.

+ La contrasefa esta desactivada: no tiene ninguna posibilidad de realizar ajus-
tes de usuario. Obtendra el mensaje “Contrasefia desactivada”.

» La contrasefia esta bloqueada temporalmente: durante este tiempo no tiene
ninguna posibilidad de realizar ajustes de usuario. Obtendra el mensaje “Con-
trasefa suspendida”.

» Tras haberse registrado por primera vez en el area de usuario, es posible que
deba sustituir la contrasefa preajustada por una nueva.

» Una contrasefia puede tener una validez preajustada: transcurrido este tiem-
po, debera crear una nueva contrasefa. En el momento oportuno, se le indi-
cara con el mensaje “Cambiar contrasefia (faltan x dias)”. Finalizado el plazo,
recibira el mensaje “La contrasena ha expirado”. Confirme entonces “Cambiar
la contrasena” y modifique la contrasefia como se describe en este capitulo.

+ Si ha introducido una contrasefna errénea varias veces (entre 2 y 5 veces), se
bloqueara y no se podran realizar mas intentos. Tras un tiempo preajustado,
podra volver a intentarlo.

» En determinadas circunstancias, durante un tiempo no podra volver a utilizar
como “nueva contrasefia” una contrasefa ya utilizada, sino que debera crear
otra.

 El personal técnico le informara de las normas relativas a qué y cuantos ca-
racteres pueden o deben utilizarse en una contrasefa.
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Ajustes D
+ P4ginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

o
+ Seguridad ) D
Cambiar contrasefia de usuario (= D
Contrasenia actual @ D

123 wxxxxx @ O
HE

=
Nueva contrasefia @ D
123 xxxxxx @ O

iy

Confirmar contras. @ D
123 xxxxxx @ O

0
v B

La contrasefia preajustada “000000” es una contrasefa vacia, es decir, el
teléfono no se puede bloquear y el menu de usuario no esta protegido me-
diante contrasefia (véase también > pagina 136).

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.
Pulse Softkey
Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione la funcion “Seguridad”.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca la contrasefia actual y finalice su entrada con la Softkey.
Pulse Softkey

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca la contrasefia nueva (al menos 6 caracteres) y finalice su entrada
con la Softkey.

Pulse Softkey
Se muestra el campo de entrada.
Introduzca de nuevo la contrasefia nueva y finalice su entrada con la Softkey.

Guarde su entrada. La nueva contrasefia ya es valida.
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Ajustes D
+ Paginas de usuario S D

dado el caso §3

+ Seguridad ©) D
Cambiar contrasefia de usuario @ '
Contrasefia actual @) D
123 wxwrnx ) @

Nueva contrasefia @ O
123 *%%¥¥ @ '

. )
Confirmar contras. @ O

123 *xxXA¥ @ '

Si ya hay una contrasefia configurada, es posible volver a desactivar la consulta
en el teléfono.

La desactivacion de la consulta de la contrasefia no tiene efecto en la in-
terfaz web - pagina 172 ni en las aplicaciones CTI en las que esta pre-
vista una consulta de contrasefia. Mientras la solicitud de contrasefia esté
desactivada, no tendra acceso a los Paginas de usuario a través de la in-
terfaz web.

Si desactiva la solicitud de contrasefa, ya no podra bloquear el teléfono
- pagina 137 y el menu Usuario no estara protegido con contrasena.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione la funcion “Seguridad”.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca la contrasefia actual y finalice su entrada con la Softkey.
Pulse Softkey

Se muestra el campo de entrada.

Introduzca 6 ceros (“000000”) para desactivar la solicitud de contrasefia. Fina-
lice su entrada mediante Softkey.

Pulse Softkey
Se muestra el campo de entrada.
Introduzca de nuevo 6 ceros (“000000”). Finalice su entrada mediante Softkey.

Guarde su entrada. La contrasena ahora esta desactivada.
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Abc
123

Bloquear ©) D

0 bien

Bloguear teléfono Q) O

Llamada de emergencia g3 i)

Para impedir un acceso no autorizado al teléfono, puede bloquear el teléfono
para que nadie pueda realizar llamadas ni modificar ajustes sin conocer la Con-
trasefia usuario.

Pueden marcarse numeros predefinidos del plan de marcacion. Si desea obte-
ner mas informacién, contacte con el personal técnico.

El teléfono sélo puede bloquearse si ha ajustado una Contrasena usuario
- pagina 134. La contrasena no debe ser “000000”, el ajuste por defecto.
Si es necesario, pregunte si el personal técnico ha activado el candado.

Mantenga pulsada la tecla hasta que se muestre el aviso “Bloquear teléfono”.

Pulse Softkey para activar el bloqueo.

Pulse la tecla para abrir el menu Presencia
Bloquee el teléfono mediante Softkey.

Pulse la tecla para salir del menu Presencia.

Si el personal técnico introdujo un niumero de emergencia en el teléfono, se
mostrara la opcién Llamada de emergencia en pantalla una vez que haya ac-
tivado el bloqueo. Asi mismo puede introducir el nimero de emergencia a través
del teclado de marcacion.

Pulse Softkey. Se marca el niumero de emergencia almacenado.
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0 Teléfono bloqueado

Para desbloquear teléf. ©) D

=
o bien

Desbl. admin © (@G

iy

En la pantalla se visualiza: Teléfono bloqueado.

Pulse Softkey.

Introduzca la Contrasefia usuario y confirme, el bloqueo se cancela si la contra-
sefa es correcta.

Pulse Softkey.

Introduzca la contrasena de administrador en caso de que no se conozca la
Contrasefia usuario. Confirme con Softkey, el bloqueo se cancela si la contra-
sefa es correcta.

Cuando el teléfono esta bloqueado, el personal técnico puede introducir
un numero de emergencia registrado con el teclado de marcacién o puede
marcarlo a través de la opcién Llamada de emergencia. Cuando el telé-
fono esta bloqueado no se pueden utilizar las teclas de marcacion rapida
(véase > pagina 93). Esto también es aplicable si en ellas esta almace-
nado el nimero de emergencia.
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Grupo 1 @
Grupo 1 O
Grupo 1 @
Grupo 1 O
o

Prepara-
Estado del agente @ do O

¢

Estado actual Preparado @ O

Trabajo tras llamada © O

Trabajo tras llama-
Estado actual - @) O

Si tiene programada una tecla con esta funcién, le permite incluirse en grupos
de salto (Broadsoft CallCenter). Cuando el agente esta preparado, un sistema
de distribucion asigna las llamadas a los usuarios.

X La funcion Agente debe haber sido autorizada por el personal técnico.

La tecla de funcion de agente permite cambiar el estado del agente en un centro
de llamadas.

El estado actual es Preparado, el LED se ilumina. Pulse la tecla para configurar
No preparado.

Se muestra el nuevo estado.

El estado actual es No preparado, el LED se ilumina. Pulse la tecla para
configurar Preparado.

Se muestra el nuevo estado.

El agente puede cambiar el nombre siempre que quiera > pagina 93.

Vaya a la linea Estado del agente

Se muestra el estado actual.

Abra el menu “Estado del agente”.

Abrir el menu de seleccion del estado con la Softkey.

Estan disponibles las siguientes opciones:

» Sesidn cerrada

* No preparado

* Preparado

» Trabajo tras llamada

Seleccione con la Softkey p. ej. Trabajo tras llamada

Se muestra el estado actual.
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

S
+ Teléfono S D
Pantalla ©) O

Bilode =0 @ G
Aumentar @ O

0 bien

Reducir =) Qi)

o bien

La pantalla se puede inclinar a la posicién mas conveniente. Posicione la pan-
talla de tal modo que pueda leer bien las indicaciones de la misma cuando esta
sentado en su mesa de trabajo.

Puede ajustar el brillo de la pantalla en funcién de la luminosidad de su entorno.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.
Pulse Softkey
Abrir con Softkey1.

Ajuste mediante Softkey para mas claro.

Ajuste mediante Softkey para mas oscuro.

Ajuste con la tecla Wipp

Grabe ajuste con Softkey.

Salga si es necesario del menu de pantalla.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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[ = )

Ajustes O

+ Paginas de usuario ) D
dado el caso Eﬁ

o

+ Teléfono = D
Salvapantallas ©) O
Activado [ @Y )
.

Active un salvapantallas para el estado de reposo de su teléfono.

El personal técnico puede ajustar un intervalo de 2 a 8 horas, después del
cual se apaga completamente la iluminacion de fondo de la pantalla si no
se realiza ninguna accién en el teléfono.

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172.

Requisito: El personal técnico responsable ha cargado imagenes al OpenSca-
pe CP 600 o usted a subido imagenes propias.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.

Pulse Softkey

Active mediante Softkey.

Grabe ajuste con Softkey.

Si desea instalar imagenes propias para el salvapantallas, debe proceder a
transferir las imagenes mediante la Interfaz web-> pagina 172.

Tras acceder a la interfaz WEB haga clic en la opcion “Seleccione el archivo de
imagen” en “Imagenes de presentacion”.

Busque en su ordenador o en Internetimagenes adecuadas y grabe el resultado
de la busqueda. Puede cargar varias imagenes de forma sucesiva.

En el préximo inicio del salvapantallas se utilizaran sus nuevas imagenes.
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Ajustes D
=

dado el caso Eﬁ

S

+ P4ginas de usuario

+ Teléfono

= )
> a»

Salvapantallas

2@ G»
o

Inicio (mins)

JON.
v a»

Ajuste después de cuanto tiempo sin realizar ninguna accion debera activarse
automaticamente el salvapantallas del OpenScape CP 600.

Puede configurar los siguientes intervalos:

» 0 minutos (desactivado)
* 5 minutos

* 10 minutos

* 20 minutos

* 30 minutos

* 60 minutos

* 120 minutos

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.
Abrir con Softkey.

Abrir con Softkey1.
Seleccione un nuevo tiempo en la lista

Confirme con Softkey para ajustar la nueva hora.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes

+ P4ginas de usuario

+ Teléfono

Salvapantallas

Tiempo imagen (s)

a»
SN

dado el caso Eﬁ

S
a
-

10 B
JON.
. ]

Ajuste aqui los intervalos de tiempo en los que cambiaran las imagenes del sal-
vapantallas.
Son posibles los siguientes periodos de tiempo:

» 5 segundos

* 10 segundos
» 20 segundos
» 30 segundos
* 60 segundos

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web - pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.

Pulse Softkey

Abrir con Softkey1.

Confirme con Softkey para ajustar la nueva hora.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D

+ P4ginas de usuario =) D
dado el caso Eﬁ

o

+ Teléfono ) D
Pantalla ©) D
Contraste Mod.tec. @ O

Aumentar @ O

o bien

Reducir @ O

o bien

Y o

- O <

° o

Si ha conectado un OpenScape Key Module 600, puede ajustar el contraste de
las etiquetas de las teclas a las condiciones de luz de su entorno.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.
Pulse Softkey
Abrir con Softkey1.

Aumentar el contraste mediante Softkey.

Reducir el contraste mediante Softkey.

Ajuste con la tecla Wipp

Grabe ajuste con Softkey.

Salga si es necesario del menu de pantalla.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
=

dado el caso Eﬁ

S

+ P4ginas de usuario

+ Teléfono

=y,
> o

Pantalla

Brillo Mod.tec.

.
Aumentar @ O

o bien

Reducir @ O

o bien

Y o

- O <

° o

Si ha conectado un OpenScape Key Module 600, puede ajustar el brillo de las
etiquetas de las teclas a las condiciones de luz de su entorno.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.
Pulse Softkey
Abrir con Softkey1.

Ajuste mediante Softkey para mas claro.

Ajuste mediante Softkey para mas oscuro.

Ajuste con la tecla Wipp

Grabe ajuste con Softkey.

Salga si es necesario del menu de pantalla.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D

+ Péginas de usuario ) D
dado el caso EE-E

o

+ Teléfono =) D
Clic en teclas ON.
o

Volumen Alto @) D
Medio (© )

Teclas Todas las teclas @ a
Sélo teclado ©) (P

v a»

Puede ajustar si se escuchara un sonido al pulsar una tecla. También se puede
definir si el ajuste afectara a todas las teclas o sdlo a las del teclado. Ademas,
el volumen del sonido se puede configurar o se puede desactivar el sonido.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.
Pulse Softkey
Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.

Pulse Softkey

Seleccione volumen. Se muestra la configuracién actual.

Abrir con Softkey.

Puede seleccionar estas tres opciones mas:
* Bajo

* Medio

+ Desactivar (para ningun clic)

Confirme mediante Softkey para cambiar.

Abrir con Softkey.

Confirme con Softkey para cambiar sélo si debe afectar a las teclas para la en-
trada de caracteres.

Grabe los ajustes con Softkey.
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Ajustes D

+ P4ginas de usuario =) D
dado el caso Eﬁ

o

+ Teléfono S D
Energiesparmodus ©) a

Tiempo luz fondo 5 minutosn @ O

o

30 minutos @ a

.

Ajuste después de cuanto tiempo sin realizar ninguna accion debera desactivar-
se automaticamente OpenScape CP 600 la iluminacién de fondo de pantalla.

Puede configurar los siguientes intervalos:

* 1 minuto

* 5 minutos
* 30 minutos
* 60 minutos
* 2 horas

* 4 horas

» 8 horas

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web - pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse la Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Seleccione “Teléfono”.

Abrir con Softkey.

Pulse la Softkey
Abrir con Softkey1.
Seleccione un nuevo tiempo en la lista

Confirme con Softkey para ajustar la nueva hora.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

Fecha y hora ©) O
Hora 9:53

° o

[ = )

Ajustes D

+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E
&l

Fecha y hora

Fecha 06.02.2016

° o

En caso necesario, aqui puede consultar la indicacién de la fecha y la hora (no

se puede modificar aqui).

También puede verificar la configuracion a través de la Interfaz web

- pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Se muestra la hora ajustada.

Salga si es necesario del menu de pantalla.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Se muestra la hora ajustada.

Salga si es necesario del menu de pantalla.
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Ajustes D
+ Paginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

o

Localidad © a»
Formato de hora ) @
24 Stunden (©) (g

0 bien

12 horas (AM/PM) (©) ()

-

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web - pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Cambiar a Localidad

Pulse la Softkey
Abrir con Softkey1.

Configurar con Softkey p. ej. formato de 24 horas.

Configurar con Softkey p. ej. formato de 12 horas.

Grabe ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

[ = Pulse la tecla del menu principal.

Ajustes o Pulse la Softkey

+ Péginas de usuario O, D Pulse la Softkey

(1] . - .
dado el caso %3 Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

€&  Cambiar a Localidad

Localidad &) @ Pulse la Softkey
Formato de fecha ) (o ) Abrir con Softkey1.

dd.mm.aa (® fo ) Configurar con Softkey p. ej. formato europeo.

Otras opciones son:
e aa-mm-dd
 mm/dd/aa

) o ) Grabe ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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[ =)
Ajustes D
+ Paginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

Fecha y hora S O
Horario de verano [ @F¢ )
Y o

Ajustes D

+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

Fechay hora ©) O
Diferencia (min.) 60 @ O
123 g @ O

B
-

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.
Requisito: Auto DST esta desactivado - pagina 152.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey
Active mediante Softkey.

Grabe ajuste con Softkey.

Requisito: Horario de verano esta activado.

Introduzca la diferencia horaria que debe utilizarse para el horario de verano.
Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey
Abrir con Softkey1.

El campo de entrada esta abierto.

Introduzca la diferencia entre el horario de verano y de invierno en minutos y
confirme con Softkey.

Grabe ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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El ajuste Auto DST es informativo y sélo puede ser modificado por el personal
técnico.

También puede acceder a esta informacién mediante Interfaz web
- pagina 172.
[ =) Pulse la tecla del menu principal.

Ajustes fo ) Pulse Softkey

+ Paginas de usuario S D Pulse Softkey

dado el caso Eﬁ Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
Fecha y hora =) o ) Abrir con Softkey.

€&  Cambiar a Auto DST

Auto DST - of. ) Informativo. No se puede modificar.

) o) Grabe ajuste con Softkey.
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Ajustes

+ Péaginas de usuario S

dado el caso Eﬁ

+ Audio

-
> o

Volimenes

Auricular  emmmOT

2.
Aumentar @ O

o bien

Reducir @ a

0 bien

(G @ —

-
° o

Adapte en su OpenStage la acustica 6ptima para el entorno en el que lo utiliza
y conforme a sus preferencias.

Ajuste aqui p. €j., el volumen del altavoz, del microteléfono o del casco teleféni-
co.

Para los siguientes micréfonos y sefializaciones puede preajustar diferentes vo-
limenes en 10 niveles, respectivamente:

» Altavoz

* Timbre

* Auricular

» Casco telefénico
* Manos libres

* Rollover

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey
Pulse Softkey
P. ej. abrir Auricular con la Softkey 1,

Ajuste mediante Softkey para mas alto.

Ajuste mediante Softkey para mas bajo.

Ajuste con la tecla Wipp.

Grabe ajuste con Softkey.

Salga si es necesario del menu de pantalla.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Para que su interlocutor pueda entenderle de forma 6ptima cuando hable con
la funcidon manos libres, puede adaptar su teléfono a la acustica de la sala segun
las siguientes caracteristicas:

* Normal
» Con eco
» Sin eco

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172.

e Pulse la tecla del menu principal.
Ajustes fo ) Pulse Softkey

+ Péginas de usuario O, a Pulse Softkey

dado el caso Eﬁ Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
+  Audio = o ) Pulse Softkey
Ajustes @ a Pulse Softkey

Caracteristicas de sala Normal @ O Abrir con Softkey1.
Sin eco (®) fo ) Configure con Softkey p. €j. Sin eco.

) o ) Grabe ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes

+ Paginas de usuario ) D

+ Audio

Ajustes

Timbre

dado el caso EE-E
> o

> o
o

Hamronize.mp3 @ O

Ringer1.mp3 @ D

v a»

Seleccione su timbre preferido entre los archivos de sonido disponibles. Si hay
disponibles archivos de sonido individuales se aplica de forma predeterminada
el tono de llamada “Muestra”. Para cargar archivos propios en los formatos
“.mp3” o “.wav”, consulte con el personal técnico.

También puede realizar el ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172).

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Cambie a Archivo de timbre.

Abrir con Softkey1.

Se le ofrecen las siguientes opciones en preajustes:

* Muestra

* Harmonize.mp3
* Ringer1.mp3

* Ringer2.mp3

* Ringer3.mp3

* Ringer4.mp3

* Ringer5.mp3

* Ringer6.mp3

Confirme mediante Softkey para cambiar. Se escucha inmediatamente la melo-
dia del timbre correspondiente.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

+ Audio ON. )
Ajustes =) O
o

Mustermelodie 4 @ O

JON.

v a»

También puede realizar el ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172)

Requisito: Ha seleccionado como tono de llamada “Muestra”, véase
- pagina 155.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Cambiar a Mustermelodie.

Abrir con Softkey1.

Confirme mediante Softkey para cambiar. Se escucha inmediatamente la Mues-
tra correspondiente.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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[ =
Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

+ Audio ON. )
Ajustes =) O
'\ 3

Secuencia 2@ @
JOX.

v o

También puede realizar el ajuste a través de la Interfaz web > pagina 172).

Requisito: Ha seleccionado como tono de llamada “Muestra”, véase
- pagina 155.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Cambiar a Secuencia muestra.
Abrir con Softkey1.

Confirme mediante Softkey para cambiar. Escuchara ahora la Mustermelodie
configurada con la Secuencia muestra elegida.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
+ Péginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

+ Audio =) D
Ajustes =) O
o

Escucha por Modo US @ O
Modo estandar @ O

v a»

Ajuste aqui qué modo prefiere para escucha por altavoz - pagina 55

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Seleccione Escucha por altavoz.

Abrir con Softkey1.
Confirme mediante Softkey para cambiar.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
+ Péginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

+ Audio ©) O
Ajustes =) O
O

Toma casco tel. @ D

Casco tel. con cable @ O

v a»

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > péagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Seleccione conexion de cascos

Abrir con Softkey1.

Se le ofrecen las siguientes opciones:

» Casco tel. con cable
» Casco tel. inalambricor
» Unidad conferencia

Confirme mediante Softkey para cambiar

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E

+ Audio ON. )
Timbres esp. =) O
Interno ©) D

Disponible [ @)
Timbre Ringer1 @ O
o

Harmonize.mp3 @ a

v a»

Puede asignar a las siguientes llamadas entrantes o acontecimientos un tono
de llamada especial e individual para facilitar su reconocimiento:

* Interno

» Externo

* Rellam. (Devolucién de llamada)
» Emergencia

 Especial 1

* Especial 2

» Especial 3

X El personal técnico ha activado los tonos de llamada especiales.

También puede realizar este ajuste a través de la Interfaz web - pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey
Pulse Softkey
Abrir con Softkey.

Si esta activado, se puede reconocer que el tono de llamada especial esta libe-
rado.

Abrir con Softkey1.
Seleccionar tono de llamada

Confirme mediante Softkey para cambiar el tono de llamada.

Grabar ajuste con Softkey.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Timbre Muestra @

Melodia 4(#) (o ]
X\ 3

7® G
v a»

0 bien

. )
Secuencia 3£ 3D

JON.
v a»

Si selecciona “Muestra” como tipo de tono de llamada, podra realizar la configu-
racion de la Melodia y la Secuencia:

Abrir con Softkey1.

Seleccione Melodia entre 1 y 8. Se escucha inmediatamente la melodia corres-
pondiente.

Confirme mediante Softkey para cambiar Melodia

Si es necesario, grabe con Softkey la configuracion.

Abrir con Softkey1.

Seleccione Secuencia entre 1y 6. Escuchara ahora la Melodia configurada con
la Secuencia elegida.

Confirme mediante Softkey para cambiar Secuencia

Grabar ajuste con Softkey.

Por el simbolo correspondiente de la barra de estado de la pantalla reconocera
si la funcién esté activada o desactivada > péagina 22.

Pulse la tecla y déjela pulsada.

Esta realizando una comunicacion.

Ajuste el volumen con el botén Wipp > pagina 22.

1. Laindicacion de la pantalla muestra el ajuste actual
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Ajustes D
+ Péaginas de usuario S O

dado el caso Eﬁ

+ Configuracion = D
Llamadas conectadas =) D
o

Alerta llam. Segura [ @Y )

-

Con esta opcién puede activar un tono de aviso que se emite cuando un enlace
de voz que era seguro y que se esta realizando con un interlocutor deja de estar
protegido. De forma adicional, se indica el aviso “Conexién no segura”.

X El personal técnico ha configurado de forma preferente el establecimiento
de conexiones seguras.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Seleccione la funcion “Marcacn inmediata”.

Active mediante Softkey.

Grabe ajuste con Softkey.
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Ajustes D
+ P4ginas de usuario =) D

dado el caso Eﬁ

+ Localidad > a»
Idioma Engish ) i)
o

Deutsch @ O

.

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Abrir con Softkey. Se muestra el idioma actual.

Pulse Softkey

Seleccione el idioma.

Confirme mediante Softkey para cambiar.

Grabe los ajustes con Softkey.
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Bahasa Indonesia
Bahasa Malaysia
Brasileiro
Catala

Cestina
Cymraeg
Dansk

Deutsch

9. Eesti keel
10.English
11.English(US)
12.Espaiiol
13.Euskara
14.Francais
15.Hrvatski
16.ltaliano
17.LatvieSu Valoda
18.Lietuviy Kalba
19.Magyar
20.Nederlands
21.Norsk

22 .Polski
23.Portugués
24.Romana
25.Slovencina
26.Slovenski Jezik
27.Srpski Jezik
28.Suomi
29.Svenska
30.Turkge
31.EAANVIKG
32.bbnrapcku
33.MakepgoHckn Jasuk
34.Pycckun
35.Cpnckn Jesuk

36.th¢

N> hr D=
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Adapte su teléfono a las caracteristicas especificas de su pais (p. €j., parame-
tros técnicos de transmisién).

También puede realizar estos ajustes a través de la Interfaz web > pagina 172.
e Pulse la tecla del menu principal.
Ajustes o Pulse Softkey
+ Péginas de usuario =) D Pulse Softkey
dado el caso Eﬁ Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
+ Localidad ) fo ) Abrir con Softkey. Se muestra el idioma actual.
Pais GB @ (g  Pulse Softkey

T\ S Seleccione el idioma.

DE (® fo ) Confirme mediante Softkey para cambiar.

W) o Grabe los ajustes con Softkey.

1. Argentina AR 20.Luxemburgo LU
2. Australia AT 21.México MX
3. Austria AU 22.Paises Bajos NL
4. Bélgica BE 23.Nueva Zelanda NZ
5. Brasil BR 24 .Noruega NO
6. Canada CA 25.Polonia PL
7. China CN 26.Portugal PT
8. Chile CL 27.Federacion Rusa RU
9. Croacia HR 28.Singapur SG
10.Republica Checa Ccz 29.Eslovaquia SK
11.Dinamarca DK 30.Sudafrica ZA
12.Finlandia Fl 31.Espafia ES
13.Francia FR 32.Suecia SE
14.Alemania DE 33.Suiza CH
15.Hungria HU 34.Tailandia TH
16.India IN 35.Turquia TR
17.Irlanda IE 36.Reino Unido GB
18.1talia IT 37.Estados Unidos us

19.Japdén JP 38.Vietnam VN
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Ajustes D
+ Péginas de usuario ) D

dado el caso Eﬁ

o

Informacion de red @ C

S

S

Informacion de red
En este esquema general de informacion del area de usuario del menu Servicio
podra encontrar informacion sobre la direccion IP o el nombre del teléfono y con

ello la direccion HTML de la interfaz web. Ademas, encontrara informacion so-
bre la actividad de red del teléfono en tiempo real.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey
Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.
Seleccione el menu “Informacion de red”.

Abrir con Softkey.

Puede hojear el siguiente resumen:

Informacion de red

" Direccion web Https://3336

Direccion [Pv4 192.168.1.203

Direcc. global IPv6

Navegar

Informacion de red

Dir. local enl. IPv6

Recepcion LAN

Transmision LAN

Navegar
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o

Informacion de red

Recepcion PC

Transmision PC g—

LAN autonegociada

Navegar

Informacion de red

LAN autonegociada Si

Informacion LAN.100 Mbps dplex completo,Gigabit activado

PC autonegociado

Direccion teléfono: Nombre o nimero del teléfono.

Direccion web: Direccion HTTP de la interfaz web. Esta direccion se introduce
en lalinea de direccion del explorador de Internet para acceder a la interfaz web
del teléfono en el explorador.

Direccion IPv4: muestra la direccién IP o el nombre asignados al teléfono en la
red.

Direcc. global IPv6: Indicacion de la direccién IPv6 global
Dir. local enl. IPv6: Indicacion de la direccién IPv6 local

Recepcion LAN/Recepcion PC: Los paquetes de datos recibidos de la interfaz
de red o del PC se representan de forma dinamica mediante graficos.

Transmisiéon LAN/Transmision PC: Los paquetes de datos enviados de la in-
terfaz de red o del PC se representan de forma dinamica mediante graficos.

LAN autonegociada/PC autonegociado [Si)|No]: Indica si la velocidad de
transferencia de datos de la interfaz de red o del PC esta ajustada a automatico
(Si) o manual (No).

Informacion LAN/Informacion de PC: [10]100/1000] Mbit/s: Velocidad de
transferencia de datos de la interfaz de red o del PC. Si no se utiliza una interfaz
se indica Enlace inactivo.
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Ajustes D
+ Paginas de usuario ) D

dado el caso EE-E
+ Reset O D

Reset todos datos usuar. (=) O

Los siguientes ajustes especificos del usuario que haya modificado a través del
menu del teléfono o de la interfaz web se pueden volver a restablecer a la con-
figuracion de fabrica.

» Configuracion de la pantalla

» Ajuste de idioma
+ Salvapantallas

Las imagenes propias para el salvapantallas se borran y las imagenes es-
tandar borradas se recuperan.

 Configuracion de audio
— Volumenes
— Configuracién

Se borran los ficheros propios de tono de llamada o se recuperan los fi-
cheros borrados de tonos de llamada estandares.

* Bluetooth
— Configuracion vy listas
» Teclas
— Todas las programaciones especificas del usuario se borran (véase tam-
bién > pagina 98).

Atencién: Todos los datos citados se borran sin advertencia previa.

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse Softkey

Pulse Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse Softkey

Ejecute mediante Softkey la reinicializacion ya. Los datos del usuario que se
han indicado recuperan sus valores originales.
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Ajustes

+ Paginas de usuario

Info. diagnostico

a»
SN

dado el caso EE-E

-

En este esquema general de informacion del area de usuario del menu Servicio
podra encontrar informacién sobre el ajuste actual del teléfono:

Pulse la tecla del menu principal.

Pulse la Softkey

Pulse la Softkey

Introduzca y confirme la Contrasefia usuario.

Pulse la Softkey

Obtendra una lista numerada de los pardmetros telefénicos con los ajustes ac-
tuales.

Recibira esta lista de forma mas clara a través de la Interfaz web > pagina 172:

Ejempilo:

Info. diagnostico

04/08/2016 12:18:58

00 Numero de terminal 2404986202

01 Serv. SIP as.iop1.broadworks.net

02 Pto SIP 5060

03 Serv.reg. SIP as.iop1.broadworks.net

04 Pto serv.reg. SIP 5060

05 P.enl. SIP sbc1.iop1.broadworks.net

06 Pto P.enlace SIP 5060

07 Transporte SIP TCP

08 Renegociaciéon TLS Seguro (RFC5746)

09 Puerto local SIP 5060

10 Funciones serv. Si

11 Result. DNS La respuesta contiene:
1 pregunta.

2 respuesta.

0 servidores autorizados.

0 registros adicionales.

Nombre: as.iop1.broadworks.net
tiene la direccion IPv4;
199.19.193.10 TTL: 38400
Nombre: as.iop1.broadworks.net
tiene la direccion IPv4;
199.19.193.11 TTL: 38400

La respuesta contiene:

1 pregunta.

1 respuesta.

0 servidores autorizados.

0 registros adicionales.

Nombre: sbc1.iop1.broadwor-
ks.net tiene la direccién IPv4:
199.19.193.9 TTL: 33764




170

Info. diagnostico

12 Multilin. Si

13 Lineas keyset Primario: 2404986202 (Registra-
do)

14 C.seg. activa No

15 Proxy c.seg. Ninguno

16 Usar llamadas seguras No

17 Estado SRTP Desactivado

18 Servidor seguro SIP Sin control de certificado

19 Version software V1R1.1.75 SIP 160719

20 Mostrar mensaje Ninguno

21 Ultimo rein. 2016-07-26T19:11:55

22 Memao. libre 146755K free

23 Modo de protocolo IP IPv4_IPv6

24 Direccién IPv4 192.168.1.203

25 Mas. subred IPv4 255.255.255.0

26 Ruta estandar IPv4 192.168.1.2

27 DNS ppal 192.168.1.2

28 DNS secund. 217.237.148.22

29 IPv4 IP ruta 1 Ninguno

30 IPv4 P. enlace ruta 1 Ninguno

31 IPv4 Mas. ruta 1 Ninguno

32 IPv4 IP ruta 2 Ninguno

33 IPv4 P. enlace ruta 2 Ninguno

34 IPv4 Mas. ruta 2 Ninguno

35 Direccion IPv6 Ninguno

36 Long. prefijo IPv6 Ninguno

37 P. enlace global IPv6 Ninguno

38 Dir. local enlace IPv6 Ninguno

39 IPv6 Destino ruta 1 Ninguno

40 IPv6 Long. prefijo ruta 1 Ninguno

41 IPv6 P. enlace ruta 1 Ninguno

42 IPv6 Destino ruta 2 Ninguno

43 IPv6 Long. prefijo ruta 2 Ninguno

44 IPv6 P. enlace ruta 2 Ninguno

45 Dir. MAC 001ae8757efe

46 LLDP No

47 Deteccién de VLAN Manual

48 DHCPv4 No

49 Reut. DHCPv4 No

50 DHCPv6 No

51 Reut. DHCPv6 No

52 Tipo pto LAN Automatico

53 Estado pto PC Desactivado

54 Tipo pto PC Automatico
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Info. diagnostico

55 Pto PC autoMDIX No
56 ID VLAN Ninguno
57 Capa 2 QoS Si
58 Capa 2 QoS voz 5
59 Capa 2 QoS sefial 3
60 Capa 2 QoS video 4
61 Capa 2 QoS estandar 0
62 Capa 3 QoS Si
63 Capa 3 QoS voz EF / 46
64 Capa 3 QoS sefial AF31/26
65 Capa 3 QoS video AF41/ 34
66 Operacién LLDP-MED Desactivado
67 Ubicacion NG911 Activado
68 FIPS activado No
69 Negociacion de medios Single IP
70 Pares max. conectividad ICE 50
71 Temporizador max. conectivi- 15000
dad ICE
72 Temporizador Ta de recopila- 20
cion ICE
73 Temporizador RTO de recopila- | 100
cion ICE
74 Temporizador Ta de conectivi- 20
dad ICE
75 Temporizador RTO de conecti- | 100
vidad ICE
76 Direccién de hardware Blue- 00:1A:E8:75:7E:FF
tooth
77 Estado de cliente DMS (ultimo) | 2016-08-04T10:18:25+00:00 -
Config ya en sinc
78 Total llamadas realizadas 487
79 Total llamadas recibidas 208
80 Llamadas mediante marcador 191
81 L_Iamadas mediante conversa- | 294
ciones
82 Llamadas mediante busqueda | 2
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La interfaz web permite realizar diversos ajustes en el teléfono. La comunicacién se desarrolla a
través de una conexion segura HTTPS. El acceso a la interfaz web debe haber sido activado por
el personal técnico.

Si desea obtener mas informacion acerca de la direccion IP, la direccion de la interfaz web
y de la conexién del teléfono con la red, consulte el apartado “Informacion de red”
- pagina 166.

Para acceder a la interfaz, abra un navegador web e introduzca:
https://[IP del teléfono]

[IP del teléfono] es la direccion IP de su teléfono.

0 bien

https://[[nombre del teléfono]

[Nombre del teléfono] que le ha asignado el personal técnico.

Es posible que reciba un aviso de certificado del navegador. Siga las instrucciones para car-
gar el certificado.

Al acceder por primera vez a la interfaz web, el sistema le solicitara que configure una con-
trasefia de usuario - pagina 134. En los siguientes accesos a las Benutzerseiten debera
registrarse con dicha contrasefa.
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En esta area puede realizar ajustes para la administracion de su teléfono y del entorno de red. El
acceso a las Paginas de administrador (Admin) esta protegido con la contrasefia de administra-
cién. Para obtener mas informacion, acuda al personal técnico o consulte el manual de adminis-
tracion.

Tras confirmar la entrada de la direccion del teléfono se abre la pagina de inicio de la interfaz web.

1.

w

Haga clic en un titulo de menu para visualizar los registros del mismo. Haciendo clic repetida-
mente se vuelve a cerrar el menu.

Haga clic en un registro del menu para abrir el formulario correspondiente.

Efectle los cambios que desee.

Haga clic en el botén correspondiente para guardar los cambios o para cancelar.

“Inicio de sesion”: registro en el teléfono tras introducir la contrasefia de usuario
“Enviar”: aceptar los cambios

“Reset”: mantener los valores originales

“Actualizar”: actualizar los valores (p. €j. en “Bluetooth” - “Ultimo equipo conectado”
“Fin de sesion”: darse de baja en el teléfono
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Todos los ajustes que se pueden realizar a través del menu de usuario de la interfaz web se pue-
den llevar a cabo también a través del menu de usuario del teléfono > pagina 47.

Inicio de sesién de usuario
Inicio de sesién de usuario & > pagina 134

Fechay hora

— Hora local - pagina 148

Fecha local (dia, mes, afio) - pagina 148
Permitir horario de verano - pagina 151
Diferencia (minutos) - pagina 151
Cambio auto hora - pagina 152

Audio

— Timbre normal
— Melodia del timbre - pagina 156
— Secuencia de timbre - pagina 157
— Archivo de timbre - pagina 155)
— Caracteristicas de sala - pagina 154
— Escucha por altavoz - pagina 158
— Toma casco tel. - pagina 159

— Timbres esp.
— Interno - pagina 160
— Externo - pagina 160
— Rellam. - pagina 160
— Emergencia - pagina 160
— Especial 1
— Especial 2
— Especial 3

Bluetooth

— Configuracién
— Activo - pagina 81
— Nombre de teléfono - pagina 82
— Direccion de Bluetooth!?]

— Baliza Eddystone - pagina 91
— Activo
— URI
— Intervall (ms)

Configuraciéon
— Llamadas salientes
— Demora marc. aut. (segundos) - pagina 112
— Permitir devolucién (no Broadsoft)
— Permitir Ocupado al marcar - pagina 113
— Permitir Transf. al sonar - pagina 113
— Permitir marcacién inmediata > pagina 63
— Llamadas entrantes
— Reenvio
— Permitir Reenvio - péagina 102
— Destino estandar de transf. aut. - pagina 102
— Reenvio a DSS (no Broadsoft)
— Desvio
— Ajustes
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— Favoritos de desvio: Destino 1 hasta Destino 5 ;&7 - pagina 70
— Desviar todas las llamadas &) > pagina 73
— Desvio si ocupado & - pagina 73
— Desvio si no contesta & > pagina 73
— Verzdgerung (Sekunden)1 &= > pagina 74
— Demora no contesta (segundos)2 & > pagina 74
— Alertas
— Alertas visuales &y > pagina 103
— Alertas audibles = > péagina 103
— Origen del desviogay > pagina 103
— Procesamiento
— Perm.llam.en espera = > pagina 106
— Permitir DND &y > pagina 133
— Permitir Ocupado al marcar & > pagina 113
— Llamadas CTI
— Permitir contest. automatica =
— Permitir pitido en caso de contest. automatica =
— Permitir pitido en caso de reconexion automética =y
— Llamadas conectadas
— Permitir Transfer. @& > pagina 109
— Perm. unién llam. @& - pagina 67
— Permitir salir de conferencia & > pagina 117
— Permitir recordatorio de retencion ggy > pagina 57
— Demora recordatorio de retencién (minutos) & > pagina 57
— Retener y colgar /& > pagina 58
— Permitir musica en espera & > pagina 59
— Perm. conferencias & > pagina 117
— Permitir aviso de llamada seguro f&y > pagina 162
— Alternar asociado @&y - pagina 107
— VS Alarm (no Broadsoft)
Telefonagenten-Status & > pagina 139
— Aktueller Status
Circuit (no Broadsoft)
— Dir. servidor
— Nombre de usuario
— Contrasefa
Microsoft-/A Exchange
— Dir. servidor
— Nombre de usuario
— Contrasefa
— Carpeta para sincronizar (opcional)
Multilinea
— Lineas
— Demora de timbre (segundos) &) > pagina 127
— Direccionl®]
— Linea principal[”
— Rufton ein/aus!’]
- Auswahlreihenfolgem
— Hot/warmlinel'!
— Hot/warmline destinogy > pagina 129
— BLF (no para Broadsoft)

1. Si el personal técnico ha desactivado “Funciones de servidor”
2. Si el personal técnico ha activado “Funciones de servidor”
3. Informacién — soélo para su lectura
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— Reg. llamadas
— General
— Activar reg. llamadas &=
— Llamadas perdidas’ @&
— Respondidas en otro lugar

Teléfono
— Salvapantallas

— Salvapantallas activado = > pagina 141

— Inicio (minutos) & > pagina 142

— Demora transicion & > pagina 143
— Pantalla

— Brillo de pantalla = > péagina 140

— Contraste Mod.tec.. ;&3 > péagina 144

— Brillo Mod.tec. & > péagina 145
— Favoritos / Key Module 1
— Péagina 1
— Editar ;& > pagina 93
— Péagina 2
— Editar & > pagina 93

— Key Module 2 (si esta disponible, como las Team-Schirm/Tastenmodul 1)
— Key Module 3 (si esta disponible, como las Team-Schirm/Tastenmodul 1)
— Key Module 4 (si esta disponible, como las Team-Schirm/Tastenmodul 1)

— Clic de teclas =7 > péagina 146
— Volumenes
— Desactivar
— Bajo
— Medio
— Alto
— Teclas
— Sblo teclado
— Todas las teclas
— Ahorro de energia gy > péagina 147
— Tiempo de luz de fondo

Localidad
— Pais & - pagina 165
— ldioma @& > pagina 163
— Datumsformat & > pagina 150
— Uhrzeitformat i@ > péagina 149

Seguridad
— Contrasefia
— Contrasefa actual
— Nueva contrasefia &7 > pagina 134
— Confirmar contrasefia

Transferencia de archivos
— Imagenes de presentacion

— Seleccione el archivo de imagen que usara como imagen de presentacion
— Eliminar imagenes de presentacién del usuario
Las imagenes de presentacion estandar se restauraran

— Eliminar

Info. diagnodstico - pagina 169

1. El funcionamiento de la funcién del registro “llamadas perdidas” referente al parametro para

“atendida en otro lugar” depende del soporte del servidor SIP
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Consejos practicos

Limpieza del teléfono

+ El teléfono no debe entrar en contacto con liquidos colorantes, grasientos ni agresivos.

 Limpie el teléfono con un pafio himedo o antiestatico. jNo utilice nunca un pafio seco!

+ Si el teléfono esta muy sucio, limpielo Unicamente con limpiadores neutros diluidos que conten-
gan agentes tensioactivos, p. ej. lavavajillas. A continuacion, elimine el producto de limpieza sin
dejar ningun resto con un pafio humedo (s6lo con agua).

+ iNo utilice nunca productos de limpieza agresivos o que contengan alcohol. Tampoco utilice pro-
ductos abrasivos granulados!

Solucionar averias

La tecla pulsada no reacciona:

Cuando el teléfono esta bloqueado no se pueden utilizar las teclas de marcacién rapida del
OpenScape Key Module 600. Esto también es aplicable si en ellas hay almacenado un nimero
de emergencia. Compruebe si su teléfono esta bloqueado (indicacion en pantalla: “Teléfono blo-
queado. Para desbloquear, introduzca el PIN.”). En ese caso, desbloquéelo.

El teléfono no suena cuando se recibe una llamada:

Compruebe si se ha desactivado el timbre de llamada (véase el simbolo en la barra de estado de
la pantalla &> pagina 22). En ese caso, activelo.

No se puede marcar un numero de teléfono:

Compruebe si su teléfono esta bloqueado (indicacion en pantalla: “Teléfono bloqueado. Para des-
bloquear, introduzca el PIN.”). En ese caso, desbloquéelo.

Para otras averias:

En caso de producirse anomalias que duren mas de 5 minutos, por ejemplo, consulte primero con
el personal técnico. En caso necesario, indique el mensaje indicado en el campo en rojo como se
presenta en el siguiente ejemplo. El servicio de atencion al cliente debera ser informado de las
anomalias que no se puedan solucionar.

Correo de voz

Martes 17 Nov. 2015 AjUSteS

3336

(@® Imposible Telefonia x (RF2)
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